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CONTO Numero Fattura Data emissione fattura Periodo di fatturazione

TELE

Intestatario

FONICO 7803332696 23/02/2013

Niespolo Vincenzo
Via Edmondo De Amicis 39

11/12/2012 - 10/02/2013

40026 Imola BO Niespolo Vincenzo

ng r\(lzslpvcr\nssgsigigggQ Via Edmondo De Amicis 39
od. lente:

Cod. Domiciliazione Bancaria 40026 IMOLA BO

066791P1010996315

Gentile Niespolo Vincenzo,
le inviamo il suo Conto Telefonico relativo alle offerte Wind.

Il totale da pagare entro il 25/03/2013 ¢ di Euro 66,36.

Come da lei richiesto, I'importo del Conto Telefonico sara addebitato alla scadenza, salvo

buon fine, sul conto presso la Banca/Poste da lei indicata.
La ringraziamo per aver scelto i nostri servizi.

f RIEPILOGO DEI COSTI (in Euro)

Costi abbonamenti e traffico

57,85

TOTALE IMPONIBILE

57,85

TOTALE IVA
TOTALE CONTO TELEFONICO

.

8,51
66,36

Comunicazioni per lei
| suoi Conti Telefonici precedenti risultano regolarmente pagati.

Come da lei richiesto, le abbiamo inviato il Conto Telefonico
casella e-mail.

completo alla sua

IVA ad esigibilita immediata WIND Telecomunicazioni S.p.A. - Societa con azionista unico SERVIZIO CLIENTI
L'imposta di bollo laddove dovuta & assolta in modo virtuale Direzione e coordinamento di WIND TELECOM S.p.A.
(Aut. Min. Fin. 23100/99 del 10/03/1999) Sede legale: Via Cesare Giulio Viola, 48 - 00148 Roma

Sede secondaria: Via Lorenteggio, 257 - 20152 Milano

P.IVA, C.F. e Reg.Imp. di Roma 05410741002 - Cap sociale: Euro 147.100.000,00 i.v. www.wind.it

www.infostrada. it
(Al



DETTAGLIO Numero Fattura Data emissione fattura Periodo di fatturazione
DEI COSTI 7803332696 23/02/2013 11/12/2012 - 10/02/2013

TELEFONINO WIND

NUMERO DI TELEFONINO 3349113322
OFFERTA All Inclusive Smart 300 Sim Edition

Importo al lordo Importo al netto

degli sconti Sconti degli sconti
COSTO ABBONAMENTI (IVA esclusa) applicati (IVA esclusa) Cod IVA
Costo di rinnovo bimestrale Easy Travel Mondo dal 02/01/13 al 10/02/13 6,40 15
Canone All Inclusive Smart 300 Sim Edition dal 11/12/12 al 10/02/13 36,36 15
Promozione All Inclusive -8,26 15
Sconto Tassa di Concessione Governativa (IVA esclusa) -8,53 15
Sconto costo mensile Easy travel Mondo -6,40 15

Totale 42,76 -23,19 19,57

Importi

(IVA esclusa) Cod IVA

Tassa di concessione governativa per uso privato dal 11/12/12 al 10/01/13 5,16 2
Tassa di concessione governativa per uso privato dal 11/01/13 al 10/02/13 5,16 2
Totale 10,32
Importi
TRAFFICO Incluso Effettuato  Non incluso (IVA esclusa) Cod IVA
Chiamate verso numero Preferito lllimitate - - 0,00
Traffico Voce Nazionale 600 583:22 0:00 0,00 15
Traffico SMS Nazionale 600 194 0 0,00 15
Traffico Dati Nazionale Illimitato - - 0,00 15
Traffico Roaming (Voce - SMS - Internet) 13,68 15
Traffico Roaming (Voce - SMS - Internet) 7,00 13
Altro traffico 7,28 15
Totale 27,96
TOTALE IMPORTO LINEA (IVA esclusa) 57,85
TOTALE COSTO ABBONAMENTI E TRAFFICO (IVA esclusa) 57,85
IMPONIBILE E IVA Imponibile IVA
IVA + codice 2: Fuori Campo IVA 10,32 0,00
IVA + codice 13: Non soggetto ad IVA Art.7 - sexies. g, D.P.R. 633/72 7,00 0,00
IVA + codice 15: 21% Aliquota Ordinaria - D.P.R. 633/72 40,53 8,51
TOTALE 8,51

CENTRO DI FATTURAZIONE - P1010996315
Tutti gli importi sono espressi in Euro.



= In primo piano

Aggiornamenti e informazioni utili dal mondo Wind e Infostrada.

Promozione All Inclusive Pack

Per gli Abbonati All Inclusive i vantaggi non finiscono mai: con All Inclusive Pack puo navigare con il suo PC
o il suo Tablet, senza limiti di tempo ad un prezzo esclusivo!

Se ha gia un piano All Inclusive basta attivare una nuova sim dati in Abbonamento con Mega Unlimited e
per 5 anni navighera a soli 10 euro al mese iva inclusa senza limiti di tempo e potra avere una Internet
Key Inclusa!

In alternativa potra scegliere di avere un Tablet a partire da soli 3 euro al mese sempre iva inclusa.
Per aderire alla promozione dovra semplicemente recarsi in un Negozio Wind entro il 7 aprile 2013 e
richiedere All Inclusive Pack attivando una nuova SIM Dati in Abbonamento con Mega Unlimited!

Le ricordiamo infine che le SIM Dati Abbonamento sono esenti dal pagamento della Tassa di Concessione
Governativa e l'offerta & valida con modalita di pagamento a mezzo carta di credito o addebito su conto
corrente bancario.

Per conoscere le ultime novita dell’offerta Wind, compresa la promozione All Inclusive Pack ed il dettaglio dei
Tablet e delle internet key disponibili, visiti il sito wind.it.

Iscrizione al Registro Pubblico delle Opposizioni

La informiamo che, se la sua numerazione & presente negli elenchi telefonici pubblici, potra essere contattata
per scopi commerciali, promozionali o di ricerche di mercato da parte di tutti gli operatori che utilizzano gli elenchi
pubblici come fonte per tali finalita.

Se non desidera ricevere tali contatti, potra opporsi iscrivendosi al Registro Pubblico delle Opposizioni.

L'iscrizione puo essere richiesta gratuitamente, tramite il sito web www.registrodelleopposizioni.it, utilizzando le
modalita in esso riportate quali, raccomandata, fax, e-mail o telefonando al numero verde dedicato 800.265.265

Riceva comodamente il suo Conto Telefonico sulla sua e-mail !

Attivi gratuitamente il servizio e-Conto by mail e ricevera il suo Conto Telefonico in formato elettronico
direttamente nella sua casella e-mail.

Grazie a questo servizio risparmia il contributo per le spese di spedizione del Conto Telefonico (pari a 0.99
Euro Iva inclusa) ed aiuta I'ambiente rinunciando alla carta.

Si registri in Area Clienti, vada sulla sezione “il tuo Conto” e attivi subito il servizio!

1©

Wind e Infostrada sostengono 10decimi
Invia un SMS del valore di 1 euro da cellulare Wind oppure chiama da fisso Infostrada i numeri:
45555-45556-45557 - Grazie da tutti i bambini di 10decimi - www.10decimi.org



COMUNICAZIONI PER LEI

Con riferimento alla delibera 418/07/CONS e alla Delibera 600/09/CONS emanate dall’Autorita per le Garanzie nelle Comunicazioni a tutela dell'utenza, la
informiamo che la sua linea non subira alcuna modifica essendo Wind gia ottemperante alla delibera 600/09/CONS che ha confermato I'attivazione automatica
in modalita di silenzio-assenzo del blocco permanente di chiamata verso le numerazioni pit costose. Lei potra, in ogni momento, chiedere gratuitamente la
modifica del blocco attivato sulla sua utenza altro servizio di blocco, nelle modalita disponibili nel Servizio Gestione chiamate Speciali di Wind/Infostrada.

Altresi, la informiamo che la delibera 600/09/CONS prevede la modifica dal 1 gennaio 2010 dell’elenco delle numerazioni rientranti nel blocco permanente
di chiamata. Pertanto, la informiamo che nell’'ambito del servizio di Gestione chiamate Speciali attualmente disponibile nelle due diverse modalita, verranno
modificate le numerazioni rientranti nei blocchi come di seguito indicato:

A. Servizio Gestione chiamate Speciali in modalita permanente: una volta attivato il blocco non potra piu effettuare chiamate, fino ad eventuale disdetta,
verso le numerazioni 894 (con esclusione delle numerazioni a sei cifre), 895 (con esclusione delle numerazioni a sei cifre), 899, decade 4* e numerazioni
relative a direttrici internazionali e satellitari ad alta criticita.

B. Gestione chiamate Speciali con PIN (blocco a PIN): qualora scelga questo servizio ricevera un PIN con il quale abilitare o disabilitare il telefono alle
chiamate verso alcune numerazioni piu costose nelle seguenti opzioni:
- Gestione chiamate speciali Light: interessera le numerazioni 894 (con esclusione delle numerazioni a sei cifre), 895 (con esclusione delle numerazioni
a sei cifre), 899, decade 4* e numerazioni relative a direttrici internazionali e satellitari ad alta criticita.
- Gestione chiamate speciali Plus: interessera tutte le numerazioni diverse da quelle gratuite, geografiche nazionali (numeri urbani e nazionali), per
servizi mobili e ad addebito ripartito (numeri che iniziano con 840, 841, 847 e 848).
* con esclusione dei numeri gratuiti, dei numeri che danno accesso a servizi supplementari (quali il trasferimento di chiamata) oppure dei numeri per i quali
€ previsto un costo pari al prezzo delle chiamate geografiche inter-distrettuali nonché dei numeri utilizzati esclusivamente per raccolta fondi per effettuare
donazioni per finalita benefiche.

Dettaglio delle chiamate
Per una maggiore trasparenza, il dettaglio delle chiamate da lei effettuate & disponibile nell’Area Clienti del sito Infostrada.it nella sezione “il tuo Conto online”.
Se desidera riceverlo via posta in allegato al conto telefonico, puo richiederlo contattando il 155.

Reclami

E’ possibile presentare a Wind reclami relativi all' eventuale inosservanza delle disposizioni descritte nella Carta dei Servizi Wind o nelle Condizioni Generali
di Contratto per telefono, per via telematica, o per iscritto. Wind fornira, ove possibile, un immediato riscontro e si impegna comunque a rispondere entro
45 giorni dalla data di ricevimento del reclamo. In caso di reclami particolarmente complessi, entro il predetto termine, Wind informera il Cliente sullo stato
di avanzamento dell'indagine e comunichera i tempi necessari per la risposta.

Procedura di conciliazione

In caso di mancato accoglimento del reclamo il Cliente potra avviare il tentativo di conciliazione presso i Co.re.com, Comitati Regionali delle Comunicazioni,
presentando una apposita istanza mediante la compilazione del “Formulario UG”. Per i dettagli sulla procedura e sulla modalita di compilazione di detto
Formulario & possibile consultare la Delibera 173/07/CONS sul sito dell’Autorita per le Garanzie nelle Comunicazioni, www.agcom.it, dove si puo reperire
anche I'elenco dei Comitati Regionali delle Comunicazioni

Conciliazione paritetica

Al fine di stabilire un rapporto trasparente e corretto, e con I'obiettivo di risolvere possibili controversie con Wind, € possibile accedere senza alcun onere alla
procedura di Conciliazione Paritetica. Tale procedura pud essere avviata ogni volta che, a seguito di un reclamo, il cliente abbia ricevuto una risposta che
ritenga insoddisfacente, ovvero non abbia ricevuto alcuna risposta entro i termini stabiliti dalla Carta Servizi WIND o nelle condizioni contrattuali. Per effettuare
una domanda di conciliazione & necessario compilare il modulo disponibile online sul sito www.windgroup.it, sezione Consumatori, o presso le Associazioni
dei Consumatori. Le domande di Conciliazione, debitamente compilate, dovranno essere inviate all’'Ufficio di Conciliazione istituito presso le sedi Wind di
Roma e Milano. Le domande saranno valutate da una Commissione di Conciliazione Paritetica composta da un Conciliatore Wind e da un Conciliatore
dell’Associazione Consumatori. Se la proposta di conciliazione sara accettata dal Cliente, questa sara ratificata in un atto che estinguera la controversia.

Ritardo pagamenti e interessi di mora
In caso di ritardato pagamento del conto telefonico, verranno applicati gli interessi di mora sulle somme non corrisposte nella misura del Tasso di Riferimento
BCE (ex Tasso Ufficiale di Sconto) aumentato di tre punti (sempre comunque nei limiti di quanto previsto dalla L.108/96).

COMUNICAZIONI PER LEI DA WIND

Per un corretto uso del servizio ADSL “a consumo”, Le ricordiamo di disattivare il modem (o router) ADSL ogni volta che termina la sessione di collegamento
a Internet, spegnendolo dall’interruttore di alimentazione. In caso di mancato spegnimento, la connessione rimane attiva ed il servizio continua ad essere
fatturato. Per qualsiasi ulteriore informazione contatti il servizio clienti o visiti I'area clienti del nostro sito www.infostrada.it”.

La informiamo che se i suoi dati sono presenti negli elenchi telefonici potranno essere utilizzati per le normali comunicazioni tra persone e anche per chiamate
pubblicitarie, a meno che Lei non decida di iscriversi al “Registro pubblico delle opposizioni” per dire no alle telefonate promozionali. L'iscrizione puo essere
richiesta tramite il sito web www.registrodelleopposizioni.it o utilizzando il numero verde 800265265, per e-mail :abbonati.rpo@fub.it, via fax: 0654224822,
per raccomandata inviata a: Gestore del Registro Pubblico delle opposizioni — Abbonati” Ufficio Roma Nomentano — C.P. 7211 — 00162 Roma.

Le ricordiamo che il modulo per la pubblicazione, variazioni e cancellazione dei Suoi dati dagli elenchi, reperibile anche nell’area Clienti Wind all’indirizzo web
http://www.wind.it/nuovaAreaClienti/wind/pages/home.action nonché nell'area Clienti Infostrada, all'indirizzo web http://www.infostrada.it/nuovaAreaClienti/
infostrada/pages/home.action, deve essere inviato a: Wind Telecomunicazioni SpA - Casella Postale 14155 - Ufficio PostaleMilano 65 — 20152 Milano. In
mancanza non potremmo provvedere a recepire la Sua volonta.

Le ricordiamo che Lei ha sempre, e in ogni momento, il diritto di chiedere la cancellazione dei suoi dati dagli elenchi. In tal caso pud comunicarci tale Sua
volonta. Per I'esercizio dei diritti di cui all’art. 7 del Codice Privacy potra contattare il nostro servizio Clienti 155 oppure scrivere a: Ufficio Privacy Wind -
Via G. Casalinuovo, n. 8/10 - 00142 - Roma

Per qualsiasi ulteriore informazione contatti il servizio clienti 155 o visiti i nostri siti www.wind.it o0 www.infostrada.it.
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INFOSTRADA

DETTAGLIO Numero Fattura Data emissione fattura Periodo di fatturazione
DELLE CHIAMATE 7803332696 23/02/2013 11/12/2012 - 10/02/2013
Data Ora Durata Numero Costo Destinazione Note
Chiamato
TELEFONINO 25/12 01:26 0:16:45 3278856XXX 2,076446 WIND
25/12 17:26 0:.03:26 3298761XXX 0,425620 WIND
25/12 17:30 1:02:25 3298761XXX 7,737603 WIND
NUMERO DI TELEFONINO 3349113322 26/12 18:54 0:02:07 3662240XXX 0,262397 WIND
OFFERTA ATTIVA All Inclusive Smart 300 Sim Edition 27/12 14:14 0:32:12 3200203XXX 3,991736  WIND
27/12 17:00 0:01:39 3662240XXX 0,204545 WIND
28/12 18:02 0:00:38 3662240XXX 0,078512 WIND
28/12 18:13 0:00:28 3662240XXX 0,057851 WIND
Chiamate Nazionali 30/12 18:32 0:.03:28 3298761XXX 0,429752 WIND
30/12 19:16 0:01:52 3884026XXX 0,231405 WIND
31/12 11:40 0:01:15 3884026XXX 0,154959 WIND
01/01 00:30 0:00:02 3892611XXX 0,004132 WIND
Numero totale chiamate : 44 02/01 21:25 0:08:05 3807943XXX 1,002066 WIND
30/01 09:17 0:00:13 3299029XXX 0,026860 WIND
Data Ora Durata Numero Costo Destinazione  Note 31/01 16:06 0:00:26 38089ISIXXX 0,053719  WIND
Chiamato 04/02 19:32 0:09:16 3897694XXX 1,148760 WIND
11/12 08:41 0:00:01 029681XXX 0,002066 Milano 09/02 18:28 0:07:52 3282298XXX 0,975207  WIND
1112 17:22 0:00:59 054297XXX 0121901 Imola 10/02 09:48 0:00:10 3881406XXX 0,020661 WIND
12/12 09:19 0:00:32 029681XXX 0,066116 Milano 10/02_17:50 0:01:26 3807943XXX 0,177686 WIND
12/12 09:36 0:03:43 029681XXX 0,460744 Milano Durata totale chiamate 02:33:45 19,059917 Euro
12/12 18:30 0:02:53 051714XXX 0,357438 Bologna Durata media chiamate 00:08:05
12/12 19:30 0:01:08 0815063XXX 0,140496 Napoli
17/12 11:58 0:00:05 0815063XXX 0,010331 Napoli Chiamate verso Telefonini Altri Operatori
17/12 11:59 0:00:02 0815063XXX 0,004132 Napoli
18/12 19:21 0:03:36 054223XXX 0,446281 Imola
20/12 10:05 0:00:04 0815063XXX 0,008264 Napoli
20/12 17:54 0:03:46 051911XXX 0,466942 Bologna Numero totale chiamate : 100
21/12 08:12 0:00:31 0542640XXX 0,064050 Imola
27/12 10:56 0:02:19 054223XXX 0,287190 Imola Data Ora Durata Numero Costo Destinazione Note
27/12 14:09 0:01:42 0542640XXX 0,210744 Imola Chiamato
27/12 16:33 0:03:03 054223XXX 0,378099 Imola 11/12 09:19 0:00:15 3355779XXX 0,030992 TIM
28/12 10:17 0:00:02 0233603XXX 0,004132 Milano 11/12 17:35 0:00:14 3348861XXX 0,028926 TIM
28/12 10:19 0:01:36 051799XXX 0,198347 Bologna 11/12 17:36 0:00:16 3348861XXX 0,033058 TIM
28/12 10:31 0:00:53 051492XXX 0,109504 Bologna 11/12 17:37 0:00:10 3274268XXX 0,020661 TRE
28/12 10:32 0:02:16 051223XXX 0,280992 Bologna 11/12 17:39 0:01:23 3356023XXX 0,171488 TIM
28/12 10:37 0:01:54 051246XXX 0,235537 Bologna 11/12 17:40 0:14:37 3348861XXX 1,811983 TIM
28/12 16:07 0:00:21 051223XXX 0,043388 Bologna 12/12 09:16 0:01:00 3356023XXX 0,123967 TIM
28/12 16:40 0:00:55 051246XXX 0,113636 Bologna 12/12 16:58 0:00:06 3274268XXX 0,012397 TRE
31/12 14:01 0:00:08 0549942XXX 0,016529 San Marino 13/12 11:15 0:03:01 3355779XXX 0,373967 TIM
31/12 14:46 0:00:03 0549942XXX 0,006198 San Marino 13/12 20:02 0:04:52 3355779XXX 0,603306 TIM
31/12 15:55 0:00:03 0549942XXX 0,006198 San Marino 14/12 22:16 0:09:42 3274268XXX 1,202479 TRE
01/01 14:06 0:22:19 0817775XXX 2,766529 Napoli 15/12 12:30 0:01:04 3398661XXX 0,132231 TIM
02/01 10:55 0:01:05 051462XXX 0,134298 Bologna 16/12 14:38 0:23:23 3274268XXX 2,898760 TRE
02/01 10:56 0:00:32 054223XXX 0,066116 Imola 16/12 16:39 0:02:31 3920733XXX 0,311983 TRE
02/01 16:51 0:01:02 054228XXX 0,128099 Imola 17/12 07:10 0:00:13 3274268XXX 0,026860 TRE
02/01 21:17 0:03:42 063XXX 0,458678 Roma 17/12 11:56 0:01:43 3398661XXX 0,212810 TIM
04/01 08:02 0:01:29 0542640XXX 0,183884 Imola 17/12 19:25 0:09:24 3274268XXX 1,165289 TRE
31/01 10:42 0:00:47 0546634XXX 0,097107 Faenza 17/12 21:29 0:03:16 3663535XXX 0,404959 VODAFONE
01/02 08:25 0:01:24 054220XXX 0,173554 Imola 18/12 12:32 0:00:46 3398661XXX 0,095041 TIM
01/02 09:06 0:03:37 0536261XXX 0,448347 Sassuolo 18/12 18:06 0:00:09 3662405XXX 0,018595 TIM
01/02 09:33 0:00:21 0542642XXX 0,043388 Imola 18/12 18:06 0:00:35 3662405XXX 0,072314 TIM
01/02 09:34 0:00:20 0542361XXX 0,041322 Imola 18/12 18:51 0:16:09 3274268XXX 2,002066 TRE
01/02 14:50 0:01:10 0542640XXX 0,144628 Imola 20/12 11:09 0:00:43 3398661XXX 0,088843 TIM
04/02 15:10 0:00:04 054226XXX 0,008264 Imola 20/12 23:26 0:00:59 3274268XXX 0,121901 TRE
04/02 17:33 0:00:47 054223XXX 0,097107 Imola 21/12 12:15 0:01:01 3398661XXX 0,126033 TIM
04/02 17:34 0:00:58 054232XXX 0,119835 Imola 21/12 17:29 0:02:33 3343309XXX 0,316116 VODAFONE
04/02 17:36 0:00:45 054223XXX 0,092975 Imola 21/12 19:02 0:03:09 3274268XXX 0,390496 TRE
05/02 05:20 0:00:35 054228XXX 0,072314 Imola 2212 14:26 0:.01:30 3274268XXX 0,185950 TRE
10/02 15:29 0:00:03 054228XXX 0,006198 Imola 22/12 15556 0:00:32 3343309XXX 0,066116 VODAFONE
10/02 15:30 0:01:45 054228XXX 0,216942 Imola 2212 21:27 0:00:26 3311676XXX 0,053719 TIM
Durata totale chiamate 01:15:20 9,338840 Euro 23/12 10:59 0:00:35 3274268XXX 0,072314 TRE
Durata media chiamate 00:01:42 23/12 11:15 0:00:01 3343309XXX 0,002066 VODAFONE
23/12 13:26 0:01:50 3662405XXX 0,227273 TIM
Chiamate verso Telefonini Wind 23/12 13:29 0:00:37 3398661XXX 0,076446 TIM
24/12 14:47 0:04:55 3343309XXX 0,609504 VODAFONE
24/12 19:48 0.09:23 3274268XXX 1,163223 TRE
24/12 20:21 0:00:11 3920733XXX 0,022727 TRE
Numero totale chiamate : 19 25/12 00:58 0:00:26 3920733XXX 0,053719 TRE
25/12 01:19 0:02:32 3274268XXX 0,314050 TRE
25/12 01:22 0:00:05 3274268XXX 0,010331 TRE
25/12 01:23 0:00:03 3274268XXX 0,006198 TRE
25/12 01:23 0:02:27 3274268XXX 0,303719 TRE
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DETTAGLIO Numero Fattura Data emissione fattura Periodo di fatturazione

DELLE CHIAMATE 7803332696 23/02/2013 11/12/2012 - 10/02/2013
Data Ora Durata Numero Costo Destinazione Note Data Ora Numero Destinazione Costo Note
Chiamato Chiamato

25/12 01:45 0:14:09 3311676XXX 1,754132 TIM 16/12  09:50  3296036XXX TRE 0,082645 Traffico SMS incl.
25/12 10:09 0:03:08 3343309XXX 0,388430 VODAFONE 16/12 09:59 3296036XXX TRE 0,082645 Traffico SMS incl.
25/12 10:13 0:07:03 3931796XXX 0,873967 TRE 16/12 16:42 3296036XXX TRE 0,082645 Traffico SMS incl.
25/12 19:20 0:10:52 3383967XXX 1,347107 TIM 17/12 11:01 3398661XXX TIM 0,082645 Traffico SMS incl.
25/12 19:32 0:31:10 3331017XXX 3,863636 TIM 17/12 15:57 3278856 XXX WIND 0,082645 Traffico SMS incl.
25/12 21:40 0:00:42 3296036XXX 0086777 TRE 17/12  17:17  3278856XXX WIND 0,082645 Traffico SMS incl.
26/12 11:05 0:00:03 3920733XXX 0006198 TRE 17/12  17:19  3278856XXX WIND 0,082645 Traffico SMS incl.
26/12 11:05 0:00:42 3920733XXX 0086777 TRE 17/12  19:35  3274268XXX TRE 0,082645 Traffico SMS incl.
27112 12:22 0:04:33 3930329XXX 0564050 TRE 17/12  21:01  3274268XXX TRE 0,082645 Traffico SMS incl.
27112 14:03 0:02:05 3939221XXX 0258264 VODAFONE 18/12  18:34  3892611XXX WIND 0,082645 Traffico SMS incl.
27112 14:06 0:02:21 3274268XXX 0291322 TRE 18/12  18:46  3892611XXX WIND 0,082645 Traffico SMS incl.
27112 17-05 0:01:05 3931796XXX 0134298 TRE 18/12  19:16  3892611XXX WIND 0,082645 Traffico SMS incl.
27112 18:32 0:02:40 3200204XXX 0.330579 TIM 18/12  19:17  3892611XXX WIND 0,082645 Traffico SMS incl.
28/12 09:45 0:00:35 3920733XXX 0072314 TRE 18/12  19:33  3892611XXX WIND 0,082645 Traffico SMS incl.
) o 22/12  00:08  3203146XXX WIND 0,082645 Traffico SMS incl.
i:ﬁ; 1(7);:2 g;g;;;g 22§2;22§§§ g:sggzg lgEAFONE 22/12 1359  3203146XXX WIND 0,082645 Traffico SMS incl.
28/12 1808 0:00:04 3343300XXX 0,008264 VODAFONE 23/12  10:53  3296036XXX TRE 0,082645 Traffico SMS incl.
28/12 1832 0:00:11 3343309XXX 0,022727 VODAFONE 23/12  10:54  3296036XXX TRE 0,082645 Traffico SMS incl.
28112 1934 02222 3274268XXX 2772727 TRE 23/12  16:13  3662240XXX WIND 0,082645 Traffico SMS incl.
29112 1158 00026 3398661XXX 0.053719 TIM 24/12 1151 3296036XXX TRE 0,082645 Traffico SMS incl.
20112 2328 000:31 3920733XXX 0064050 TRE 24/12  21:55  3331641XXX TIM 0,082645 Traffico SMS incl.
30112 1732 0.00:08 3296036XXX 0016520 TRE 24/12  21:55  3331641XXX TIM 0,082645 Traffico SMS incl.
24/12  21:55  3384878XXX TIM 0,082645 Traffico SMS incl.
:gﬁ; 12;2 g;gg;gi g;ji(z)ggix (1):(1)33223 IEE 24/12  21:55  3384878XXX TIM 0,082645 Traffico SMS incl.
3112 1829 00105 3343309XXX 0134298 VODAFONE 24/12  21:55  3662240XXX WIND 0,082645 Traffico SMS incl.
31/12 19:27 0:07:32 3274268XXX 0933884 TRE ;4512 21255 zggzzggxxx WIND 8’322245 Tra:m zMz inc:'
31/12 21:05 0:00:09 3343309XXX 0,018595 VODAFONE 4/ 1:55 1796XXX TRE 082645 Traffico SMS incl.
24/12  21:55  3931796XXX TRE 0,082645 Traffico SMS incl.
2 2224 00010 UTZX DO20GEL VODAFONE sty orse sworson  TRE 0082645 Trtfc S el
: o ' 24/12  21:56  3920733XXX TRE 0,082645 Traffico SMS incl.
81/12 23:50 0:00:53 3398661XXX 0,108504 TIM 24/12  21:56  3331017XXX TIM 0,082645 Traffico SMS incl.
0L/01 12:58 0:05:39  3314893XXX 0,700413  TIM 24/12 2156  3331017XXX TIM 0,082645 Traffico SMS incl.
02/01 19:54 0:02:55  3274268XXX 0.361570 TRE 2412 2156  3930329XXX TRE 0,082645 Traffico SMS incl.
02/01 21:06 0:00:18 3311676XXX 0087190 TIM 24/12  21:56  3930329XXX TRE 0,082645 Traffico SMS incl.
03/01 17:20 0:00:15 3398661XXX 0030992 TIM 2412 21:56  3483806XXX VODAFONE 0,082645 Traffico SMS incl.
03/01 17:21 0:00:42 3662405XXX 0086777 TIM 2412 21:56  3483806XXX VODAFONE 0,082645 Traffico SMS incl.
04/01 08:06 0:01:01 3355779XXX 0126033 TIM 24112 2156  3467637XXX VODAFONE 0,082645 Traffico SMS incl.
04/01 10:53 0:00:01 3931796XXX 0,002086 TRE 24112 2156  3467637XXX VODAFONE 0,082645 Traffico SMS incl.
04/01 10:58 0:04:49 3398661XXX 0597107 TIM 24/12  21:56  3897694XXX WIND 0,082645 Traffico SMS incl.
04/01 11:37 0:02:34 3931796XXX 0318182 TRE 24/12 21556 3897694XXX WIND 0,082645 Traffico SMS incl.
04/01 11:57 0:05:10 3398661XXX 0640496 TIM 24/12 21558  3296036XXX TRE 0,082645 Traffico SMS incl.
30/01 20:56 0:00:02 3274268XXX 0,004182 TRE 24/12 2158  3296036XXX TRE 0,082645 Traffico SMS incl.
31/01 11:17 0:00:29 3920733XXX 0,059917 TRE 24/12 2158  3487946XXX TRE 0,082645 Traffico SMS incl.
01/02 10:04 0:00:28 3920733XXX 0,057851 TRE 2412 21:58  3487946XXX TRE 0,082645 Traffico SMS incl.
01/02 10:10 0:00:28 3920733XXX 0,057851 TRE 2412 21:58  3343309XXX VODAFONE 0,082645 Traffico SMS incl.
02/02 19:38 0:00:17 3920733XXX 0,035124 TRE 2412 21:58  3343309XXX VODAFONE 0,082645 Traffico SMS incl.
02/02 22:21 0:01:16 3274268XXX 0,157025 TRE 24112 21:58  3357878XXX TIM 0,082645 Traffico SMS incl.
03/02 10:27 0:00:14 3274268XXX 0,028926 TRE 24112 21:59  3357878XXX TIM 0,082645 Traffico SMS incl.
03/02 11:12 0:00:51 3920733XXX 0,105372 TRE 24/12  21:59  3807943XXX WIND 0,082645 Traffico SMS incl.
03/02 11:17 0:00:06 3920733XXX 0,012397 TRE 24/12  21:59  3807943XXX WIND 0,082645 Traffico SMS incl.
03/02 12:46 0:00:17 3296036XXX 0,035124 TRE 24/12  21:59  3920825XXX TRE 0,082645 Traffico SMS incl.
03/02 17:17 0:02:37 3274268XXX 0,324380 TRE 24/12  21:59  3920825XXX TRE 0,082645 Traffico SMS incl.
03/02 18:30 0:00:26 3274268XXX 0,053719 TRE 24/12  21:59  3892611XXX WIND 0,082645 Traffico SMS incl.
04/02 11:46 0:02:01 3398661XXX 0,250000 TIM 24/12  21:59  3892611XXX WIND 0,082645 Traffico SMS incl.
04/02 17:50 0:00:21 3398661XXX 0,043388 TIM 24/12  21:59  3475224XXX TIM 0,082645 Traffico SMS incl.
05/02 05:21 0:00:34 3665642XXX 0,070248 TIM 24/12  21:59  3475224XXX TIM 0,082645 Traffico SMS incl.
10/02 17:52 0:15:58 3939221XXX 1,979339 VODAFONE 24/12  21:59  3200203XXX WIND 0,082645 Traffico SMS incl.
10/02 19:45 0:02:29 3331641XXX 0,307851 TIM 24/12  21:59  3200203XXX WIND 0,082645 Traffico SMS incl.
10/02 19:58 0:46:05 3331017XXX 5,712810 TIM 24/12  21:59  3274268XXX TRE 0,082645 Traffico SMS incl.
Durata totale chiamate 05:54:17 43,919419 Euro 24/12  21:59  3274268XXX TRE 0,082645 Traffico SMS incl.
Durata media chiamate 00:03:32 2412 2159 3495512XXX TIM 0,082645 Traffico SMS incl.
24/12  21:59  3495512XXX TIM 0,082645 Traffico SMS incl.
SMS NAZIONALI 24/12  21:59  3664563XXX TIM 0,082645 Traffico SMS incl.
24/12  21:59  3664563XXX TIM 0,082645 Traffico SMS incl.
24/12  21:59  3291952XXX TIM 0,082645 Traffico SMS incl.
24/12  21:59  3291952XXX TIM 0,082645 Traffico SMS incl.
Numero totale messaggi : 194 24/12  21:59  3404141XXX TIM 0,082645 Traffico SMS incl.
24/12  21:59  3404141XXX TIM 0,082645 Traffico SMS incl.
Daa  Ora Numero Destinazione Costo Note 24/12  22:00  3475630XXX VODAFONE 0,082645 Traffico SMS incl.
Chiamato 24/12  22:00  3475630XXX VODAFONE 0,082645 Traffico SMS incl.
11/12 22:50 3298761XXX WIND 0,082645 Traffico SMS incl. | 24/12  22:00  3801290XXX WIND 0,082645 Traffico SMS incl.
12/12  09:56  3298761XXX WIND 0,082645 Traffico SMS incl.  24/12  22:00  3801290XXX WIND 0,082645 Traffico SMS incl.
12/12  13:11  3348861XXX TIM 0,082645 Traffico SMS incl.  24/12  22:00  3271934XXX WIND 0,082645 Traffico SMS incl.
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DETTAGLIO Numero Fattura Data emissione fattura Periodo di fatturazione

DELLE CHIAMATE 7803332696 23/02/2013 11/12/2012 - 10/02/2013
Data Ora Numero Destinazione Costo Note Data Ora Numero Destinazione Costo Note

Chiamato Chiamato

24/12  22:00  3271934XXX WIND 0,082645 Traffico SMSincl. | 01/01  10:10  3897694XXX WIND 0,082645 Traffico SMS incl.
24/12  22:00  3404770XXX TRE 0,082645 Traffico SMSincl. | 01/01  10:17  3296036XXX TRE 0,082645 Traffico SMS incl.
24/12  22:00  3404770XXX TRE 0,082645 Traffico SMSincl. | 01/01  10:17  3939221XXX VODAFONE 0,082645 Traffico SMS incl.
24/12  22:00  3290773XXX WIND 0,082645 Traffico SMSincl. | 01/01  10:17  3351629XXX TIM 0,082645 Traffico SMS incl.
24/12  22:00  3290773XXX WIND 0,082645 Traffico SMSincl. | 01/01  10:17  3343309XXX VODAFONE 0,082645 Traffico SMS incl.
24/12  22:00  3203146XXX WIND 0,082645 Traffico SMSincl. | 01/01  10:17  3807943XXX WIND 0,082645 Traffico SMS incl.
24/12  22:00  3203146XXX WIND 0,082645 Traffico SMSincl. | 01/01  10:17  3920825XXX TRE 0,082645 Traffico SMS incl.
24/12  22:00  3347431XXX TIM 0,082645 Traffico SMSincl. | 01/01  10:17  3452470XXX WIND 0,082645 Traffico SMS incl.
24/12  22:00  3347431XXX TIM 0,082645 Traffico SMSincl. | 01/01  10:17  3892611XXX WIND 0,082645 Traffico SMS incl.
24/12  22:00  3315081XXX TIM 0,082645 Traffico SMSincl. | 01/01  10:17  3475224XXX TIM 0,082645 Traffico SMS incl.
24/12  22:00  3315081XXX TIM 0,082645 Traffico SMSincl. | 01/01  10:17  3200203XXX WIND 0,082645 Traffico SMS incl.
24/12  22:00  3383967XXX TIM 0,082645 Traffico SMSincl. | 01/01  10:18  3495512XXX TIM 0,082645 Traffico SMS incl.
24/12  22:00  3383967XXX TIM 0,082645 Traffico SMSincl. | 01/01  10:18  3664563XXX TIM 0,082645 Traffico SMS incl.
24/12  22:00  3311676XXX TIM 0,082645 Traffico SMSincl. | 01/01  10:18  3314893XXX TIM 0,082645 Traffico SMS incl.
24/12  22:00  3311676XXX TIM 0,082645 Traffico SMSincl. | 01/01  10:18  3487946XXX TRE 0,082645 Traffico SMS incl.
24/12  22:09  3892611XXX WIND 0,082645 Traffico SMSincl. | 01/01  10:18  3801290XXX WIND 0,082645 Traffico SMS incl.
24/12  22:10  3298761XXX WIND 0,082645 Traffico SMSincl. | 01/01  10:19  3200204XXX TIM 0,082645 Traffico SMS incl.
24/12  22:10  3298761XXX WIND 0,082645 Traffico SMSincl. | 01/01  10:19  3404770XXX TRE 0,082645 Traffico SMS incl.
24/12  22:10  3278856XXX WIND 0,082645 Traffico SMSincl. | 01/01  10:19  3290773XXX WIND 0,082645 Traffico SMS incl.
24/12  22:10  3278856XXX WIND 0,082645 Traffico SMSincl. | 01/01  10:19  3203146XXX WIND 0,082645 Traffico SMS incl.
24/12  22:10  3897694XXX WIND 0,082645 Traffico SMSincl. | 01/01  10:19  3274268XXX TRE 0,082645 Traffico SMS incl.
24/12  22:10  3897694XXX WIND 0,082645 Traffico SMSincl. | 01/01  10:19  3315081XXX TIM 0,082645 Traffico SMS incl.
25/12  01:44  3274268XXX TRE 0,082645 Traffico SMSincl. | 01/01  10:19  3291952XXX TIM 0,082645 Traffico SMS incl.
27/12  12:28  3475630XXX VODAFONE 0,082645 Traffico SMSincl. | 01/01  10:19  3404141XXX TIM 0,082645 Traffico SMS incl.
27/12  12:28  3475630XXX VODAFONE 0,082645 Traffico SMSincl. | 01/01  10:20  3475630XXX VODAFONE 0,082645 Traffico SMS incl.
27/12  14:05  3939221XXX VODAFONE 0,082645 Traffico SMSincl. | 01/01  10:20  3383967XXX TIM 0,082645 Traffico SMS incl.
27/12  14:05  3939221XXX VODAFONE 0,082645 Traffico SMSincl. | 01/01  10:20  3347431XXX TIM 0,082645 Traffico SMS incl.
28/12  17:39  3475630XXX VODAFONE 0,082645 Traffico SMSincl. | 01/01  10:20  3271934XXX WIND 0,082645 Traffico SMS incl.
29/12  16:42  3274268XXX TRE 0,082645 Traffico SMSincl. | 01/01  10:20  3311676XXX TIM 0,082645 Traffico SMS incl.
30/12  16:13  3296036XXX TRE 0,082645 Traffico SMSincl. | 01/01  10:28  3892611XXX WIND 0,082645 Traffico SMS incl.
30/12 16:16  3296036XXX TRE 0,082645 Traffico SMSincl. | 01/01  10:28  3892611XXX WIND 0,082645 Traffico SMS incl.
30/12 16:16  3296036XXX TRE 0,082645 Traffico SMSincl. | 01/01  10:35  3892611XXX WIND 0,082645 Traffico SMS incl.
30/12  16:19  3296036XXX TRE 0,082645 Traffico SMSincl. | 01/01  11:20  3296036XXX TRE 0,082645 Traffico SMS incl.
30/12  16:19  3296036XXX TRE 0,082645 Traffico SMSincl. | 01/01  13:15  3200204XXX TIM 0,082645 Traffico SMS incl.
30/12  16:22  3296036XXX TRE 0,082645 Traffico SMSincl. | 01/01  13:58  3200204XXX TIM 0,082645 Traffico SMS incl.
30/12  16:45  3296036XXX TRE 0,082645 Traffico SMSincl. | 02/01  21:22  3311676XXX TIM 0,082645 Traffico SMS incl.
30/12  16:46  3296036XXX TRE 0,082645 Traffico SMSincl. | 04/01  08:08  3355779XXX TIM 0,082645 Traffico SMS incl.
30/12  20:41  3920733XXX TRE 0,082645 Traffico SMSincl. | 04/01  11:04  3274268XXX TRE 0,082645 Traffico SMS incl.
30/12  20:52  3892611XXX WIND 0,082645 Traffico SMSincl. | 31/01  10:00  3274268XXX TRE 0,082645 Traffico SMS incl.
30/12  20:53  3892611XXX WIND 0,082645 Traffico SMSincl. | 31/01  13:21  3920733XXX TRE 0,082645 Traffico SMS incl.
30/12  21:19  3930329XXX TRE 0,082645 Traffico SMSincl. | 31/01  17:27  3274268XXX TRE 0,082645 Traffico SMS incl.
30/12  21:20  3892611XXX WIND 0,082645 Traffico SMSincl. | 04/02  10:37  3398661XXX TIM 0,082645 Traffico SMS incl.
30/12  21:20  3892611XXX WIND 0,082645 Traffico SMSincl. | 04/02  10:38  3398661XXX TIM 0,082645 Traffico SMS incl.
30/12  22:54  3892611XXX WIND 0,082645 Traffico SMSincl. | 05/02  05:51  3920733XXX TRE 0,082645 Traffico SMS incl.
30/12  22:56  3892611XXX WIND 0,082645 Traffico SMSincl. | 05/02  05:51  3920733XXX TRE 0,082645 Traffico SMS incl.
30/12 22:57 3892611XXX WIND 0,082645 Traffico SMS incl. 16,033130 Euro
30/12  22:58  3892611XXX WIND 0,082645 Traffico SMS incl.
30/12  22:58  3892611XXX WIND 0,082645 Traffico SMS incl. . .
30/2 2258  3892611XXX WIND 0,082645 Traffico sms incl. | Altre tipologie di chiamate
30/12  23:00  3892611XXX WIND 0,082645 Traffico SMS incl.
30/12  23:00  3892611XXX WIND 0,082645 Traffico SMS incl.
30/12  23:00  3892611XXX WIND 0,082645 Traffico SMS incl. )
302  23:03  3892611XXX WIND 0,082645 Traffico SMS incl. | Numero totale chiamate : 9
30/12  23:03  3892611XXX WIND 0,082645 Traffico SMS incl.
30/12  23:03  3892611XXX WIND 0,082645 Traffico SMSincl. | Data Ora  Durata Numero Costo Destinazione  Note
30/12  23:04  3892611XXX WIND 0,082645 Traffico SMS incl. Chiamato
30/12  23:04  3892611XXX WIND 0,082645 Traffico SMSincl. | 20/12 10:06 0:06:18 800912XXX 0,000000 Numero Verde
30/12  23:05  3892611XXX WIND 0,082645 Traffico SMS incl. | 27/12 10:39 0:00:11 800912XXX 0,000000 Numero Verde
31/12  14:47  3296036XXX TRE 0,082645 Traffico SMSincl. | 27/12 10:43 0:02:26 199303XXX 0,954967 BT ltalia S.p.A
31/12  15:54  3296036XXX TRE 0,082645 Traffico SMSincl. | 27/12 10:46 0:07:24 199309XXX 2,693300 BT ltalia S.p.A.
31/12  16:02  3296036XXX TRE 0,082645 Traffico SMSincl. | 29/12 20:00 0:09:08 XXX 0,000000 Serv. Clienti
3112 19:17  3274268XXX TRE 0,082645 Traffico SMS incl. 155
01/01 0127  3892611XXX WIND 0,082645 Traffico SMS incl. | 29/12 20:31 0:07:58 XXX 0,000000 Serv. Client
01/01  04:21  3892611XXX WIND 0,082645 Traffico SMSINCl. | 05/01 16:53 0:04:36 XXX 0,000000 Serv. Clienti
01/01  10:10  3331641XXX TIM 0,082645 Traffico SMS incl. 155
01/01  10:10  3282298XXX WIND 0,082645 Traffico SMSincl. | 02/01 21:09 0:00:41 800892XXX 0,000000 Numero Verde
01/01  10:10  3384878XXX TIM 0,082645 Traffico SMSincl. | 03/01 18:12 0:10:05 199303XXX 3,632467 BT ltalia S.p.A
01/01  10:10  3931796XXX TRE 0,082645 Traffico SMS incl. | Durata totale chiamate 00:48:47 7,280734 Euro
01/01  10:10  3397462XXX TIM 0,082645 Traffico SMS incl. | Durata media chiamate 00:05:25
01/01  10:10  3920733XXX TRE 0,082645 Traffico SMS incl.
01/01 10:10 3331017XXX TIM 0,082645 Traffico SMS incl. CHlA MATE R'CEVUTE IN ROAM'NG
01/01  10:10  3930329XXX TRE 0,082645 Traffico SMS incl.
01/01  10:10  3467637XXX VODAFONE 0,082645 Traffico SMS incl.
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DETTAGLIO Numero Fattura Data emissione fattura Periodo di fatturazione

DELLE CHIAMATE 7803332696 23/02/2013 11/12/2012 - 10/02/2013
Numero totale chiamate : 8
Data Ora Durata Nazione Costo Note
23/01 16:29  0:01:09 Cina 0,400000 Easy TravelMondo
23/01 16:51  0:01:18 Cina 0,400000 Easy TravelMondo
23/01 16:59  0:01:19 Cina 0,400000 Easy TravelMondo
24/01 10:42  0:01:03 Cina 0,400000 Easy TravelMondo
24/01 11:39  0:00:59 Cina 0,200000 Easy TravelMondo
24/01 13:10  0:00:21 Cina 0,200000 Easy TravelMondo
26/01 07:41  0:00:16 Cina 0,200000 Easy TravelMondo
26/01 07:47  0:00:38 Cina 0,200000 Easy TravelMondo
Durata totale chiamate 00:07:03 2,400000 Euro
Durata media chiamate 00:00:52
CHIAMATE EFFETTUATE IN ROAMING
Numero totale chiamate : 7
Data Ora Durata Numero Costo Nazione Note

Chiamato

21/01 21:07 0:01:15 00393356023XXX 1,900000 Cina Easy TravelMondo
24/01 13:07 0:00:22 00393483233XXX 1,700000 Cina Easy TravelMondo
30/01 06:27 0:04:05 0086158783538XXX 12,396694 Francia
06/02 19:26 0:00:21 00393665642XXX 0,145000 Francia
06/02 21:18 0:01:43 00393396973XXX 0,497833 Francia
08/02 10:18 0:01:10 00393355779XXX 0,338333 Francia
09/02 07:49 0:01:02 0039054228XXX 0,299667 Francia

Durata totale chiamate 00:09:58
Durata media chiamate 00:01:25

SMS IN ROAMING

Numero totale messaggi: 1

17,277527 Euro

Data Ora Numero Destinazione Costo Note
Chiamato
23/01 09:36  3483233XXX VODAFONE 1,000000

1,000000 Euro
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