
rif. bolletta*

2436075215 27.09.2024 505 509 707 020

numero clientedata di emissione

*numero fattura elettronica valido ai fini fiscali (ex. art. 21 D.P.R.N.633/72 IVA e art. 1 D.M. 370 24.10.2000)

La mia bolletta
gas e luce

Periodo di riferimento

da 1 Luglio 2024
a 31 Agosto 2024

La mia fornitura

VIA GIUSEPPE DI VITTORIO 96
83100 AVELLINO AV

Contratto intestato a VINCENZO
NIESPOLO
VIA GIUSEPPE DI VITTORIO 96
83100 AVELLINO AV
C.F. NSPVCN87T30F839Q

Quando è prevista la prossima bolletta?
L’emissione della prossima bolletta è prevista per Novembre 2024

Qual è lo stato dei miei pagamenti?
Al 27/09/2024 i pagamenti delle bollette scadute risultano regolari. Grazie.

Ti ricordiamo che la comunicazione dell’autolettura può avvenire in qualsiasi
momento contattando il numero verde 800-999.800 attivo 7 giorni su 7
dalle 06:00 alle 24:00.
Per il gas, se ci comunicherai l’autolettura dal 25.10.2024 al 29.10.2024,
i consumi addebitati sulla prossima fattura saranno allineati ai consumi
effettivi.
Per il gas Il servizio è disponibile anche su eniplenitude.com e attraverso
l’APP Eni Plenitude per smartphone e tablet.
Per la luce* le letture comunicate verranno prese in considerazione in
assenza di dati effettivi del distributore e comunque sottoposte a successivo
conguaglio in presenza di questi ultimi.
*Il servizio non è attivo per le forniture in media e alta tensione.

Come comunico l’autolettura?

Quanto devo pagare?

318,95 €
di cui IVA 36,28 €

(iva 22%= 17,25€ su imponibile di 78,39€)

(iva 10%= 19,03€ su imponibile di 190,28€)

(iva n.s.%= 0,00€ su imponibile di 14,00€)

Consumo gas

59 smc
107,38 €

Consumo luce

197,57 €698 kWh

Altre partite 0,00 €

Totale bolletta: 304,95 €

Canone di abbonamento alla
televisione per uso privato 14,00 €

Pagata il 19/10/2024 salvo buon fine sull'IBAN indicato

VINCENZO NIESPOLO
VIA GIUSEPPE DI VITTORIO 96
83100 AVELLINO AV
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rif. bolletta* data di emissione

2436075215 27.09.2024

numero cliente

505 509 707 020

*numero fattura elettronica valido ai fini fiscali (ex. art. 21 D.P.R.N.633/72 IVA e art. 1 D.M. 370 24.10.2000)

Consumi

Data ConsumiLetture

Tipologia gg.mm.aa Segnanti smc

ultima rilevata in prec. bollette 26.06.24 27778

ultima fatturata in prec. bollette 26.06.24 27778

stima Plenitude 31.08.24 27837 59

59consumo stimato* (dal 27.06.24 al 31.08.24)
Totale fornitura gas smc 59

* gli importi stimati fatturati saranno oggetto di successivo ricalcolo

Importi
spesa per la materia gas naturale 51,60 €

sconto offerta Plenitude -1,38 €
spesa per la distribuzione e il trasporto del gas naturale e per la gestione del
contatore

30,62 €

spesa per gli oneri di sistema -0,86 €
0,00 €altre partite

imposte 9,08 €

Accisa Addizionale regionaleScaglioniQuantitàPeriodo
Corrispettivi Importo €#smcdal - al Importo €Corrispettivi

27.06.2024 - 31.08.2024 0 1 0,03800000 0,00 0,01900000 0,00

27.06.2024 - 31.08.2024 11 2 0,13500000 1,49 0,03100000 0,34

27.06.2024 - 31.08.2024 48 3 0,12000000 5,76 0,03100000 1,49

IVA 18,32 €

importo IVA ALIQUOTA IVA 10% su imponibile di 10,67€ = 1,07€
importo IVA ALIQUOTA ORDINARIA 22% su imponibile di 78,39€ = 17,25€
Iva ad esigibilità immediata - Imposta di bollo assolta ai sensi dell'art. 6 del D.M. del 17.06.2014, se dovuta.

27,40 €totale imposte e IVA
base imponibile netto IVA 89,06 €
Totale gas 107,38 €

Comunicazioni dell’Autorità di Regolazione per l’Energia, Reti e Ambiente
Gentile cliente

• Area consumatori su sito ARERA
Per scoprire se ci sono altre offerte più adatte alle tue esigenze, per conoscere meglio le tue abitudini di
consumo, i tuoi consumi storici e per confrontare il tuo consumo nello stesso periodo degli anni precedenti
e per ricevere informazioni o conoscere i tuoi diritti, consulta www.arera.it/consumatori

• Tutte le fonti di energia possono anche beneficiare di incentivi non finanziati dalle voci di spesa in bolletta.

• Bonus sociali elettrico e gas per disagio economico
Per ottenere i bonus sociali elettrico e gas è necessario presentare ogni anno la Dichiarazione Sostitutiva
Unica (DSU) e ottenere un'attestazione ISEE (https://www.inps.it/prestazioni-servizi/come-compilare-la-
dsu-e-richiedere-l-isee) entro la soglia prevista dalla normativa, pari per l'anno 2023 a € 15.000 (€ 20.000
per i nuclei familiari con almeno 4 figli a carico). Per maggiori informazioni contatti il Numero Verde
800.166654 o visiti il sito https://www.arera.it/it/bonus_sociale.htm.

• Assicurazione clienti finali
Chiunque usi, anche occasionalmente, il gas fornito tramite reti di distribuzione o reti di trasporto, beneficia
in via automatica di una copertura assicurativa contro gli incidenti da gas, ai sensi della deliberazione
167/2020/R/gas dell'Autorità di Regolazione per Energia Reti e Ambiente. Per ulteriori informazioni si
può contattare lo Sportello per il consumatore energia e ambiente al numero verde 800.166.654 o con le
modalità indicate nel sito internet www.arera.it.

• Bonus sociale - trattamento privacy
Gentile Cliente, nel caso in cui lei avesse diritto ai bonus sociali per la fornitura di energia elettrica, gas
naturale e acqua, i dati personali trasmessi con il modello DSU per la definizione dell'ISEE e strettamente
funzionali all'attribuzione automatica dei suddetti bonus sono trattati da ARERA in conformità alle
indicazioni contenute nell'Informativa Privacy disponibile al link: https://www.arera.it/it/bonus_privacy. La
presente comunicazione è effettuata a beneficio di tutti i componenti il nucleo familiare i cui dati personali
sono raccolti attraverso la DSU sottoscritta dal dichiarante.

Caratteristiche

Contratto

mercato di riferimento: MERCATO LIBERO
denominazione del contratto: Fixa Time Gas Base
codice offerta: 026160GSFML18XXGFIXATIVBAS1-
20324
codice condizioni economiche (CE): D_GFIXATIV-
BAS_BASE_12032024_GAS
validità CE: dal 26.03.2024 al 26.03.2025
Gas con compensazione CO2
tipologia cliente: uso domestico
numero contratto: 1-57041077693
scadenza contratto: indeterminata
frequenza di fatturazione: Bimestrale

Fornitura

data attivazione della fornitura: 01.04.2021
codice punto consegna (REMI): 34768500
codice punto riconsegna (PDR): 02430131201105
tipologia d'uso: acqua calda sanitaria e/o cottura cibi
abitazione + riscaldamento
tipologia contatore: G4
numero contatore: 2832860
coefficiente correttivo C: 0,991181
potere calorifico superiore convenzionale: 39,1712
Mj/smc

Storico consumi (smc)

ago set ott nov dic gen feb mar apr mag giu lug ago
2023 2024

Consumo annuo dal 27.06.2023 al 26.06.2024

801 smc

Spesa Energetica
Spesa energetica della presente bolletta: 107,38 €
Spesa energetica annua: 838,48 €
Somma della spesa energetica riferita alle bollette
emesse dal 28.09.2023 al 27.09.2024

Cos'è il coefficiente correttivo C?
Il volume del gas è soggetto a variazioni dovute alla
temperatura e alla pressione esterna. Il Coefficiente
Correttivo C è quindi il coefficiente che converte il
consumo misurato dal contatore, espresso in metri cubi,
nell'unità di misura utilizzata per la fatturazione, cioè
gli Standard metri cubi (smc), unità di misura del gas a
condizioni standard di temperatura e pressione.

Servizio Conciliazione.
Tutti i clienti - domestici e non domestici -
possono ricorrere al Servizio Conciliazione Clienti
Energia gestito da Acquirente Unico per conto di
ARERA, secondo le modalità consultabili all'indirizzo
http://www.arera.it/it/consumatori/conciliazione.htm
I clienti domestici possono, inoltre, ricorrere alla
procedura dell'organismo ADR di conciliazione
paritetica Eni Plenitude/Associazioni di consumatori,
secondo le modalità consultabili all'indirizzo
https://eniplenitude.com/consumerismo/conciliazione

Servizi online
eniplenitude.com

Servizio clienti
numero verde 800.900.700 da rete
fissa e allo 02.444141 da rete mobile

Pronto intervento gas
Fughe di gas, guasti o malfunzionamenti
num. Verde 800-011.911
A cura di: SIDIGAS S.p.A.

Scarica l'app Eni Plenitude Segnalazione guasti luce
num. Verde 803-500
A cura di: E-DISTRIBUZIONE S.p.A.

Corrispondenza e reclami
Casella postale 71 - 20068 Peschiera
Borromeo (MI), eniplenitude.com/scrivici

Contatti
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rif. bolletta* data di emissione

2436075215 27.09.2024

numero cliente

505 509 707 020

*numero fattura elettronica valido ai fini fiscali (ex. art. 21 D.P.R.N.633/72 IVA e art. 1 D.M. 370 24.10.2000)

Ulteriori comunicazioni e obblighi informativi

Elementi di Dettaglio
Gli Elementi di Dettaglio di questa bolletta sono già consultabili nell'area riservata del sito eniplenitude.com e sono,
comunque, sempre disponibili su richiesta del cliente.

Guida alla lettura
Sul sito eniplenitude.com, all'interno della sezione "Info", è disponibile la Guida alla lettura della bolletta.

Adozione del Testo Integrato Fatturazione – TIF (Delibera AEEGSI 463/2016/R/com)
Ti informiamo che dal 1° gennaio 2017 è entrato in vigore il provvedimento che definisce le regole della fatturazione
di periodo dei clienti finali, integrate con quelle relative alla fatturazione di chiusura. Ciò può comportare, in alcuni
casi, una variazione rispetto alle clausole contrattuali, relative alla rilevazione dei consumi e fatturazione, riportate nelle
Condizioni Generali di Contratto.

Interessi per ritardato pagamento
In caso di pagamento oltre il termine di scadenza, nel caso di cliente domestico o di un condominio, sara' applicato
un interesse di mora pari a quanto previsto all'articolo 8.2 della delibera AEEG 229/01 e successive modifiche o
integrazioni; ai sensi della medesima delibera, al cliente che ha pagato nei termini di scadenza le bollette relative
all'ultimo biennio sara' applicato il solo interesse legale per i primi 10 giorni di ritardo.

Copia fatt. elettronica disponibile sul sito web Agenzia delle Entrate

Gas con compensazione CO2
Ti ricordiamo che le emissioni di CO2 derivanti dai tuoi consumi gas vengono compensate con progetti di riduzione
delle emissioni di gas serra.

Rateizzazione ai sensi del TIVG (Allegato A Del. 64/09/R/com e s.m.i.)

Ti informiamo che puoi richiedere la rateizzazione del pagamento di questa bolletta registrandoti al portale enipleni-
tude.com, attraverso l'app di Eni Plenitude, chiamando il Servizio Clienti 800.900.700 da telefono fisso e allo 02.44-
4141 da rete mobile, o recandoti al negozio della rete in franchising Eni Plenitude Store più vicino, entro e non oltre i
10 giorni successivi la scadenza della bolletta. Riceverai quindi da Plenitude una comunicazione con il tuo piano di
rateizzazione formulato in base alle disposizioni dell'Autorità di Regolazione per Energia Reti e Ambiente. Le somme
relative ai pagamenti rateali saranno maggiorate degli interessi pari al Tasso Ufficiale di Riferimento, fatturati nella
prima bolletta utile successiva al pagamento della singola rata.

Indennizzi Delibera 67/13
Con la Delibera 67/13, a partire dal 1°settembre 2013, l'Autorita' per l'Energia Elettrica e il Gas ha previsto l'introduzione di
un indennizzo automatico pari a 30 (trenta) euro nel caso in cui sia stata sospesa per morosità o sia stata effettuata una
riduzione di potenza nonostante il mancato invio della comunicazione di costituzione in mora a mezzo raccomandata
o pari a 20 (venti) euro nel caso in cui la fornitura sia stata sospesa per morosità o sia stata comunque effettuata una
riduzione di potenza nonostante il mancato rispetto di uno dei seguenti termini: 1. termine ultimo entro cui il cliente è
tenuto a provvedere al pagamento; 2. termine massimo tra la data di emissione della comunicazione di costituzione
in mora e la data di consegna al vettore postale qualora l’esercente la vendita non sia in grado di documentare la data
di invio della raccomandata; 3. termine minimo tra la data di scadenza del termine ultimo di pagamento e la data di
richiesta all’impresa distributrice per la sospensione della fornitura.

Regolamento (UE) 2016/679 ("GDPR")
Ti informiamo di aver recentemente aggiornato l'Informativa Privacy a te dedicata, ossia il documento che contiene
informazioni concernenti i trattamenti dei tuoi dati personali effettuati da Plenitude ed illustra tutti i tuoi diritti in merito.
Puoi prendere visione di tale Informativa accedendo al sito Internet di Plenitude https://eniplenitude.com/info/priva-
cy-policy
Qualora lo preferissi potrai richiedere l'invio di una copia cartacea o per e-mail di tale Informativa al numero verde
800.900.700 da telefono fisso e allo 02.444141 da rete mobile

Sicurezza impianto gas - Delibera 40/2014/R/gas
Informazioni sugli obblighi in tema di sicurezza relativi agli impianti di utenza a gas sono disponibili sul sito Eni Pleni-
tude, alla pagina www.eniplenitude.com/info/sicurezza-post-contatore.

Aggiornamenti tariffari
A decorrere dal 1° Luglio 2024 le tariffe di fornitura del gas naturale sono quelle definite dall'Autorità con Delibera n°
263/2024/R/GAS del 27/06/2024, n° 113/2024/R/COM del 28/03/2024 e n° 169/2023/R/GAS del 18/04/2023.

Eni Plenitude si impegna a partecipare ad entrambe le
procedure, accessibili gratuitamente per il Cliente.

Eni Plenitude SpA Società Benefit – Sede Legale in Milano (MI), Via Giovanni Lorenzini 4 - Capitale Sociale Euro 833.135.092,00 i.v. – Registro Imprese di Milano-Monza-Brianza-Lodi, Codice
Fiscale e Partita IVA 12300020158 - R.E.A. Milano n. 1544762 – Società soggetta all’attività di direzione e coordinamento di Eni S.p.A.
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rif. bolletta* data di emissione

2436075215 27.09.20242436075215

rif. bolletta*

27.09.2024

numero clientedata di emissione

505 509 707 020
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Consumi

Fascia F3Fascia F2Fascia F1DataLetture Energia Attiva

Tipologia gg.mm.aa Segnanti kWhSegnantiSegnanti kWhkWh

ultima rilevata in prec. bollette 30.06.24 2047290839080

ultima fatturata in prec. bollette 30.06.24 2047290839080

lettura da distributore 31.07.24 20581 10991729209 89129

lettura da distributore 31.08.24 20707 12692729354 100145

consumo rilevato (dal 01.07.24 al 31.08.24) 698

Totale fornitura luce kWh 698
Data Fascia F2Letture Energia Reattiva Fascia F1 Fascia F3

Tipologia gg.mm.aa Segnanti kVArhSegnantiSegnanti kVArhkVArh

ultima rilevata in prec. bollette 30.06.24 752417022104

lettura da distributore 31.07.24 7561 017252134 00

lettura da distributore 31.08.24 7598 017472162 00

kVArh 0Totale Energia Reattiva kVArh

Importi
spesa per la materia energia 118,79 €

sconto offerta Plenitude -4,15 €
23,39 €spesa per il trasporto dell'energia elettrica e la gestione del contatore

spesa per gli oneri di sistema 26,96 €
altre partite 0,00 €
imposte 14,62 €

AccisaQuantitàPeriodo
Corrispettivi Importo €kWhdal - al

01.07.2024 - 31.07.2024 278 0,02270000 6,31

01.07.2024 - 31.07.2024 49 0,00000000 0,00

01.08.2024 - 31.08.2024 366 0,02270000 8,31

01.08.2024 - 31.08.2024 5 0,00000000 0,00

IVA 17,96 €

importo IVA ALIQUOTA IVA 10% su imponibile di 179,61€ = 17,96€
importo IVA CORRISP.OPERAZ. GIA' ASSOGG.AD IVA su imponibile di 14,00€ = 0,00€
Iva ad esigibilità immediata - Imposta di bollo assolta ai sensi dell'art. 6 del D.M. del 17.06.2014, se dovuta.

32,58 €totale imposte e IVA
base imponibile netto IVA 179,61 €
Totale luce 197,57 €

Comunicazioni dell’Autorità di Regolazione per l’Energia, Reti e Ambiente
Gentile cliente

• Area consumatori su sito ARERA
Per scoprire se ci sono altre offerte più adatte alle tue esigenze, per conoscere meglio le tue abitudini di
consumo, i tuoi consumi storici e per confrontare il tuo consumo nello stesso periodo degli anni precedenti
e per ricevere informazioni o conoscere i tuoi diritti, consulta www.arera.it/consumatori

• Tutte le fonti di energia possono anche beneficiare di incentivi non finanziati dalle voci di spesa in bolletta.

• Bonus sociali elettrico e gas per disagio economico
Per ottenere i bonus sociali elettrico e gas è necessario presentare ogni anno la Dichiarazione Sostitutiva
Unica (DSU) e ottenere un'attestazione ISEE (https://www.inps.it/prestazioni-servizi/come-compilare-la-
dsu-e-richiedere-l-isee) entro la soglia prevista dalla normativa, pari per l'anno 2023 a € 15.000 (€ 20.000
per i nuclei familiari con almeno 4 figli a carico). Per maggiori informazioni contatti il Numero Verde
800.166654 o visiti il sito https://www.arera.it/it/bonus_sociale.htm.

• Assicurazione clienti finali
Chiunque usi, anche occasionalmente, il gas fornito tramite reti di distribuzione o reti di trasporto, beneficia
in via automatica di una copertura assicurativa contro gli incidenti da gas, ai sensi della deliberazione
167/2020/R/gas dell'Autorità di Regolazione per Energia Reti e Ambiente. Per ulteriori informazioni si

Caratteristiche

Contratto
mercato di riferimento: MERCATO LIBERO
denominazione del contratto: Fixa Time Luce Base
codice offerta: 026160ESFML18XXLFIXATIVBAS12-
0324
codice condizioni economiche (CE) : D_LFIXATIV-
BAS_BASE_12032024_LUCE
validità CE: dal 26.03.2024 al 26.03.2025
ENERGIA VERDE
tipologia cliente: domestico residente
numero contratto: 1-57041077693_1
scadenza contratto: indeterminata
frequenza di fatturazione: Bimestrale

Fornitura
data attivazione fornitura: 01.04.2021
codice POD: IT001E82177985
(Punto di prelievo dell'energia elettrica da usare nelle
comunicazioni verso il distributore e i venditori)
tipologia consumi: MONORARIO
tipologia contatore: ELETTRONICO
tensione di fornitura: 220 V
potenza impegnata: 3 kW
potenza disponibile: 3,3 kW

Storico consumi (kWh)

111 86 82 81 70 108 111 123 98 117 100 129 145
Fascia F1

77 53 52 49 52 44 53 63 68 71 76 89 100
Fascia F2

105 61 61 51 71 62 64 74 75 72 75 109 126
Fascia F3

ago set ott nov dic gen feb mar apr mag giu lug ago
2023 2024

Potenza massima prelevata (kW)

2,6 2,5 2,4 2,5 2,6 2,5 2,6 2,9 2,5 2,8 2,6 2,8 2,9

ago set ott nov dic gen feb mar apr mag giu lug ago
2023 2024

Consumo annuo dal 01.09.2023 al 31.08.2024

2.921
kWh

Fascia F3: 901 kWh
lun-sab h00-07 h23-24
dom h00-24

lun-ven h07-08 h19-23
sab h07-23

Fascia F2: 770 kWh

Fascia F1: 1.250 kWh
lun-ven h08-19

Servizi online
eniplenitude.com

Servizio clienti
numero verde 800.900.700 da rete
fissa e allo 02.444141 da rete mobile

Pronto intervento gas
Fughe di gas, guasti o malfunzionamenti
num. Verde 800-011.911
A cura di: SIDIGAS S.p.A.

Scarica l'app Eni Plenitude Segnalazione guasti luce
num. Verde 803-500
A cura di: E-DISTRIBUZIONE S.p.A.

Corrispondenza e reclami
Casella postale 71 - 20068 Peschiera
Borromeo (MI), eniplenitude.com/scrivici

Contatti
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può contattare lo Sportello per il consumatore energia e ambiente al numero verde 800.166.654 o con le
modalità indicate nel sito internet www.arera.it.

• Bonus sociale - trattamento privacy
Gentile Cliente, nel caso in cui lei avesse diritto ai bonus sociali per la fornitura di energia elettrica, gas
naturale e acqua, i dati personali trasmessi con il modello DSU per la definizione dell'ISEE e strettamente
funzionali all'attribuzione automatica dei suddetti bonus sono trattati da ARERA in conformità alle
indicazioni contenute nell'Informativa Privacy disponibile al link: https://www.arera.it/it/bonus_privacy. La
presente comunicazione è effettuata a beneficio di tutti i componenti il nucleo familiare i cui dati personali
sono raccolti attraverso la DSU sottoscritta dal dichiarante.

Ulteriori comunicazioni e obblighi informativi

Elementi di Dettaglio
Gli Elementi di Dettaglio di questa bolletta sono già consultabili nell'area riservata del sito eniplenitude.com e sono,
comunque, sempre disponibili su richiesta del cliente.

Guida alla lettura
Sul sito eniplenitude.com, all'interno della sezione "Info", è disponibile la Guida alla lettura della bolletta.

Adozione del Testo Integrato Fatturazione – TIF (Delibera AEEGSI 463/2016/R/com)
Ti informiamo che dal 1° gennaio 2017 è entrato in vigore il provvedimento che definisce le regole della fatturazione
di periodo dei clienti finali, integrate con quelle relative alla fatturazione di chiusura. Ciò può comportare, in alcuni
casi, una variazione rispetto alle clausole contrattuali, relative alla rilevazione dei consumi e fatturazione, riportate
nelle Condizioni Generali di Contratto.

Interessi per ritardato pagamento
In caso di pagamento oltre il termine di scadenza, nel caso di cliente domestico o di un condominio, sara' applicato
un interesse di mora pari a quanto previsto all'articolo 8.2 della delibera AEEG 229/01 e successive modifiche o
integrazioni; ai sensi della medesima delibera, al cliente che ha pagato nei termini di scadenza le bollette relative
all'ultimo biennio sara' applicato il solo interesse legale per i primi 10 giorni di ritardo.

Applicazione canone di abbonamento alla televisione per uso privato (Delibera 256/2016/R/eel)
I dati personali raccolti per la fornitura dell'energia elettrica sono utilizzati, in base alla tipologia di cliente domestico
residente, anche ai fini dell'individuazione dell'intestatario del canone di abbonamento e del relativo addebito con-
testuale alla bolletta, che, in caso di cliente domestico residente con potenza impegnata fino a 3kW (tariffa D2 della
spesa per il trasporto e la gestione del contatore), avverrà senza ulteriori verifiche sulla residenza.

Canone TV su bollette domiciliate banca/posta
La presente bolletta, in relazione alla fornitura di energia elettrica, contiene importi per addebito del Canone di ab-
bonamento alla televisione per uso privato; informiamo che l'importo relativo a questo tributo, sull'estratto conto
dell'istituto di credito sarà  esposto separatamente rispetto all'importo complessivo delle altre voci della bolletta.

La tua ENERGIA VERDE
Per l'intera durata delle condizioni economiche, l'energia elettrica fornita da Plenitude sarà certificata, tramite ga-
ranzie d'origine di provenienza europea, come immessa in rete e prodotta da impianti alimentati al 100% da fonti
rinnovabili come previsto dalla regolazione vigente in materia.

Rateizzazione ai sensi del TIV (Allegato A Del. 301/2012/R/eel e s.m.i.)

Ti informiamo che puoi richiedere la rateizzazione del pagamento di questa bolletta registrandoti al portale enipleni-
tude.com, attraverso l'app di Eni Plenitude, chiamando il Servizio Clienti 800.900.700 da telefono fisso e allo 02.4-
44141 da rete mobile, o recandoti al negozio della rete in franchising Eni Plenitude Store più vicino, entro e non oltre
i 10 giorni successivi la scadenza della bolletta. Riceverai quindi da Plenitude una comunicazione con il tuo piano di
rateizzazione formulato in base alle disposizioni dell'Autorità di Regolazione per Energia Reti e Ambiente. Le somme
relative ai pagamenti rateali saranno maggiorate degli interessi pari al Tasso Ufficiale di Riferimento, fatturati nella
prima bolletta utile successiva al pagamento della singola rata. Eventuali importi relativi al Canone di abbonamento
alla televisione per uso privato non saranno oggetto di rateizzazione.

Piano d'Emergenza per la Sicurezza del Sistema Elettrico nazionale
Il PESSE è il Piano d'Emergenza per la Sicurezza del Sistema elettrico nazionale: per maggiori informazioni consulta
il link https://www.eniplenitude.it/info/pesse.

Composizione del Mix Energetico
Composizione del mix energetico utilizzato per la produzione dell'energia elettrica venduta da Plenitude: fonti pri-
marie utilizzate nell'anno 2021 (dato consuntivo): fonti rinnovabili 51,25%; carbone 6,95%; gas naturale 34,69%;
prodotti petroliferi 0,75%; nucleare 3,77%; altre fonti 2,59%.
Composizione del mix energetico utilizzato per la produzione dell'energia elettrica venduta da Plenitude: fonti pri-
marie utilizzate nell'anno 2022 (dato preconsuntivo): fonti rinnovabili 82,12%; carbone 3,45%; gas naturale 12,11%;
prodotti petroliferi 0,53%; nucleare 0,54%; altre fonti 1,26%.
Composizione del mix medio nazionale utilizzato per la produzione dell'energia elettrica immessa nel sistema elet-
trico italiano: fonti primarie utilizzate nell'anno 2021 (dato consuntivo): fonti rinnovabili 42,80%; carbone 5,03%; gas
naturale 48,01%; prodotti petroliferi 0,89%; nucleare 0,00%; altre fonti 3,27%.
Composizione del mix medio nazionale utilizzato per la produzione dell'energia elettrica immessa nel sistema elet-
trico italiano: fonti primarie utilizzate nell'anno 2022 (dato preconsuntivo): fonti rinnovabili 36,84%; carbone 9,43%;
gas naturale 46,92%, prodotti petroliferi 2,01%, nucleare 0,00%, altre fonti 4,80%.
Eventuali mancate quadrature sono dovute agli arrotondamenti.

Variazione tariffaria
A decorrere dal 1 luglio 2024 le tariffe di fornitura dell'energia elettrica sono quelle definite dall'Autorità con le delibere
261/2024/R/EEL, 262/2024/R/EEL e 263/2024/R/COM del 27/06/2024.

Spesa Energetica
Spesa energetica della presente bolletta: 197,57 €
Spesa energetica annua: 736,12 €
Somma della spesa energetica riferita alle bollette
emesse dal 28.09.2023 al 27.09.2024

Servizio Conciliazione.
Tutti i clienti - domestici e non domestici -
possono ricorrere al Servizio Conciliazione Clienti
Energia gestito da Acquirente Unico per conto di
ARERA, secondo le modalità consultabili all'indirizzo
http://www.arera.it/it/consumatori/conciliazione.htm
I clienti domestici possono, inoltre, ricorrere alla
procedura dell'organismo ADR di conciliazione
paritetica Eni Plenitude/Associazioni di consumatori,
secondo le modalità consultabili all'indirizzo
https://eniplenitude.com/consumerismo/conciliazione
Eni Plenitude si impegna a partecipare ad entrambe le
procedure, accessibili gratuitamente per il Cliente.
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rif. bolletta* data di emissione

2436075215 27.09.20242436075215

rif. bolletta*

27.09.2024

numero clientedata di emissione

505 509 707 020

*numero fattura elettronica valido ai fini fiscali (ex. art. 21 D.P.R.N.633/72 IVA e art. 1 D.M. 370 24.10.2000)

Aggiornamento valore componente DISPBT - Delibera 262/2024/R/eel
Dal 1 luglio 2024 il valore annuale della componente DISPBT è pari a 131,83 centesimi di euro per punto di fornitura,
come stabilito dall'Autorità di Regolazione per Energia Reti e Ambiente con Delibera 262/2024/R/eel.

Canone di abbonamento alla televisione per uso privato 14,00 €

Dal 01/08/2024 al 31/08/2024 7,00 €

Dal 01/09/2024 al 30/09/2024 7,00 €

Copia fatt. elettronica disponibile sul sito web Agenzia delle Entrate
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rif. bolletta*

2436075215 27.09.2024 505 509 707 020

numero clientedata di emissione

*numero fattura elettronica valido ai fini fiscali (ex. art. 21 D.P.R.N.633/72 IVA e art. 1 D.M. 370 24.10.2000)

Elementi di dettaglio gas
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Gli scaglioni relativi alla spesa per il trasporto,
la gestione del contatore e gli altri oneri

21 3

481
1.560

Consumo

Spesa per la materia gas naturale 50,22 €

€Quota fissa

quantità €Commercializzazione e vendita - parte fissa
€/pdr/mese 12,00000000 2 24,00 ORDDAL 01/07/2024 AL 31/08/2024

quantità €Gas con compensazione CO2
€/pdr/mese 0,00000000 2 0,00 ORDDAL 01/07/2024 AL 31/08/2024

€Quota energia

smc scaglioni €Oneri Aggiuntivi compresi Oneri di
Gradualità

€/smc 0,00000000 11 1 0,00 AGEDAL 27/06/2024 AL 31/08/2024
€/smc 0,00000000 48 1 0,00 ORDDAL 27/06/2024 AL 31/08/2024

smc €Corrispettivo Gas
€/smc 0,46777653 11 5,15 AGEDAL 27/06/2024 AL 31/08/2024
€/smc 0,46777653 48 22,45 ORDDAL 27/06/2024 AL 31/08/2024

smc €Sconto Domiciliazione
€/smc -0,02338883 11 -0,26 AGEDAL 27/06/2024 AL 31/08/2024
€/smc -0,02338883 48 -1,12 ORDDAL 27/06/2024 AL 31/08/2024

Spesa per la distribuzione e il trasporto del gas naturale e per la gestione del contatore 30,62 €

quantità €Quota fissa
€/cliente/mese 7,01416667 2 14,03 ORDDAL 01/07/2024 AL 31/08/2024

smc scaglioni €Quota Energia (distribuzione)
€/smc 0,01564100 0 1 0,00 AGEDAL 27/06/2024 AL 31/08/2024
€/smc 0,18107200 11 2 1,99 AGEDAL 27/06/2024 AL 31/08/2024
€/smc 0,16705600 48 3 8,02 ORDDAL 27/06/2024 AL 31/08/2024

smc scaglioni €Quota Energia (trasporto)
€/smc 0,11155308 11 2 1,23 AGEDAL 27/06/2024 AL 31/08/2024
€/smc 0,11155308 48 3 5,35 ORDDAL 27/06/2024 AL 31/08/2024

Spesa per gli oneri di sistema -0,86 €

quantità €Quota fissa
€/cliente/mese -1,92750000 2 -3,86 ORDDAL 01/07/2024 AL 31/08/2024

smc scaglioni €Quota energia
€/smc 0,06618700 11 2 0,73 AGEDAL 27/06/2024 AL 31/08/2024
€/smc 0,04728700 48 3 2,27 ORDDAL 27/06/2024 AL 31/08/2024

Totale imposte 9,08 €

smc scaglioni €Imposta erariale (3)
€/smc 0,03800000 0 1 0,00 AGEDAL 27/06/2024 AL 31/08/2024
€/smc 0,13500000 11 2 1,49 AGEDAL 27/06/2024 AL 31/08/2024
€/smc 0,12000000 48 3 5,76 ORDDAL 27/06/2024 AL 31/08/2024

smc scaglioni €Addizionale enti locali (4)
€/smc 0,01900000 0 1 0,00 AGEDAL 27/06/2024 AL 31/08/2024
€/smc 0,03100000 11 2 0,34 AGEDAL 27/06/2024 AL 31/08/2024
€/smc 0,03100000 48 3 1,49 ORDDAL 27/06/2024 AL 31/08/2024

89,06 €TOTALE netto IVA+ + +

IVA su imponibile di euro 18,32 €

TOTALE FORNITURA DI GAS E IMPOSTE 107,38 €
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rif. bolletta*

2436075215 27.09.2024 505 509 707 020

numero clientedata di emissione

*numero fattura elettronica valido ai fini fiscali (ex. art. 21 D.P.R.N.633/72 IVA e art. 1 D.M. 370 24.10.2000)

TOTALE FORNITURA GAS 107,37 €

Elementi di dettaglio luce

Spesa per la materia energia 114,64 €

€Quota fissa

quantità €Commercializzazione e vendita - parte fissa
€/pdp/mese 12,00000000 2 24,00 AGEDAL 01/07/2024 AL 31/08/2024

quantità €Componente di dispacciamento (parte fissa)
€/pdp/mese 0,10985833 2 0,22 AGEDAL 01/07/2024 AL 31/08/2024

quantità €Energia Verde
€/pdp/mese 0,00000000 2 0,00 AGEDAL 01/07/2024 AL 31/08/2024

€Quota energia

kWh €Perdite su Corrispettivo Energia
€/kWh 0,10800000 33 3,56 AGEDAL 01/07/2024 AL 31/07/2024
€/kWh 0,10800000 37 4,00 AGEDAL 01/08/2024 AL 31/08/2024

kWh €Corrispettivo Energia
€/kWh 0,10800000 327 35,32 AGEDAL 01/07/2024 AL 31/07/2024
€/kWh 0,10800000 371 40,07 AGEDAL 01/08/2024 AL 31/08/2024

kWh €Sconto Domiciliazione
€/kWh -0,00540000 327 -1,77 AGEDAL 01/07/2024 AL 31/07/2024
€/kWh -0,00540000 371 -2,00 AGEDAL 01/08/2024 AL 31/08/2024

kWh €Sconto Domiciliazione su perdite
€/kWh -0,00540000 33 -0,18 AGEDAL 01/07/2024 AL 31/07/2024
€/kWh -0,00540000 37 -0,20 AGEDAL 01/08/2024 AL 31/08/2024

kWh €Dispacciamento
€/kWh 0,01665000 327 5,44 AGEDAL 01/07/2024 AL 31/07/2024
€/kWh 0,01665000 371 6,18 AGEDAL 01/08/2024 AL 31/08/2024

Spesa per il trasporto dell'energia elettrica e la gestione del contatore 23,39 €

quantità €Quota fissa
€/pdp/mese 1,84000000 2 3,68 AGEDAL 01/07/2024 AL 31/08/2024

kW/quantità €Quota potenza
€/kW/mese 1,86656667 3 / 1 5,60 AGEDAL 01/07/2024 AL 31/07/2024
€/kW/mese 1,86656667 3 / 1 5,60 AGEDAL 01/08/2024 AL 31/08/2024

kWh scaglioni €Quota energia
€/kWh 0,01220000 152 1 1,85 AGEDAL 01/07/2024 AL 31/07/2024
€/kWh 0,01220000 72 2 0,88 AGEDAL 01/07/2024 AL 31/07/2024
€/kWh 0,01220000 103 3 1,26 AGEDAL 01/07/2024 AL 31/07/2024
€/kWh 0,01220000 152 1 1,85 AGEDAL 01/08/2024 AL 31/08/2024
€/kWh 0,01220000 72 2 0,88 AGEDAL 01/08/2024 AL 31/08/2024
€/kWh 0,01220000 147 3 1,79 AGEDAL 01/08/2024 AL 31/08/2024

Spesa per gli oneri di sistema 26,96 €

kWh scaglioni €Quota energia
€/kWh 0,00000000 152 1 0,00 AGEDAL 01/07/2024 AL 31/07/2024
€/kWh -0,01000000 72 2 -0,01 AGEDAL 01/07/2024 AL 31/07/2024
€/kWh 0,00000000 72 2 0,00 AGEDAL 01/07/2024 AL 31/07/2024
€/kWh 0,00000000 103 3 0,00 AGEDAL 01/07/2024 AL 31/07/2024
€/kWh 0,00000000 152 1 0,00 AGEDAL 01/08/2024 AL 31/08/2024
€/kWh 0,00000000 72 2 0,00 AGEDAL 01/08/2024 AL 31/08/2024
€/kWh -0,01000000 72 2 -0,01 AGEDAL 01/08/2024 AL 31/08/2024
€/kWh 0,00000000 147 3 0,00 AGEDAL 01/08/2024 AL 31/08/2024
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rif. bolletta*

2436075215 27.09.2024 505 509 707 020

numero clientedata di emissione

*numero fattura elettronica valido ai fini fiscali (ex. art. 21 D.P.R.N.633/72 IVA e art. 1 D.M. 370 24.10.2000)

Componente ASOS a copertura dei costi per il sostegno delle fonti rinnovabili e da cogenerazione

kWh €Quota fissa
€/pdp/mese 0,00000000 2 0,00 AGEDAL 01/07/2024 AL 31/08/2024

kW/quantità €Quota potenza
€/kW/mese 0,00000000 3 / 1 0,00 AGEDAL 01/07/2024 AL 31/07/2024
€/kW/mese 0,00000000 3 / 1 0,00 AGEDAL 01/08/2024 AL 31/08/2024

kWh €Quota energia
€/kWh 0,02980900 152 1 4,53 AGEDAL 01/07/2024 AL 31/07/2024
€/kWh 0,02980900 72 2 2,15 AGEDAL 01/07/2024 AL 31/07/2024
€/kWh 0,02980900 103 3 3,07 AGEDAL 01/07/2024 AL 31/07/2024
€/kWh 0,02980900 152 1 4,53 AGEDAL 01/08/2024 AL 31/08/2024
€/kWh 0,02980900 72 2 2,15 AGEDAL 01/08/2024 AL 31/08/2024
€/kWh 0,02980900 147 3 4,38 AGEDAL 01/08/2024 AL 31/08/2024

Componente ARIM a copertura di altri oneri relativi ad attività di interesse generale

kWh €Quota fissa
€/pdp/mese 0,00000000 2 0,00 AGEDAL 01/07/2024 AL 31/08/2024

kW/quantità €Quota potenza
€/kW/mese 0,00000000 3 / 1 0,00 AGEDAL 01/07/2024 AL 31/07/2024
€/kW/mese 0,00000000 3 / 1 0,00 AGEDAL 01/08/2024 AL 31/08/2024

kWh €Quota energia
€/kWh 0,00882800 152 1 1,34 AGEDAL 01/07/2024 AL 31/07/2024
€/kWh 0,00882800 72 2 0,64 AGEDAL 01/07/2024 AL 31/07/2024
€/kWh 0,00882800 103 3 0,91 AGEDAL 01/07/2024 AL 31/07/2024
€/kWh 0,00882800 152 1 1,34 AGEDAL 01/08/2024 AL 31/08/2024
€/kWh 0,00882800 72 2 0,64 AGEDAL 01/08/2024 AL 31/08/2024
€/kWh 0,00882800 147 3 1,30 AGEDAL 01/08/2024 AL 31/08/2024

Totale imposte 14,62 €

kWh €Imposta erariale
€/kWh 0,00000000 49 0,00 AGEDAL 01/07/2024 AL 31/07/2024
€/kWh 0,02270000 278 6,31 AGEDAL 01/07/2024 AL 31/07/2024
€/kWh 0,00000000 5 0,00 AGEDAL 01/08/2024 AL 31/08/2024
€/kWh 0,02270000 366 8,31 AGEDAL 01/08/2024 AL 31/08/2024

Riepilogo luce

179,61 €TOTALE netto IVA+ + +

IVA su imponibile di euro 17,96 €

TOTALE FORNITURA DI LUCE E IMPOSTE 197,57 €

€Altre Partite (11)

IVA su Altre partite 0,00 €

Totale Altre partite 0,00 €

TOTALE FORNITURA DI LUCE 197,57 €
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rif. bolletta*

2436075215 27.09.2024 505 509 707 020

numero clientedata di emissione

*numero fattura elettronica valido ai fini fiscali (ex. art. 21 D.P.R.N.633/72 IVA e art. 1 D.M. 370 24.10.2000)

Riepilogo complessivo IVA

Descrizione Importo IVAAliquotaImponibile

Aliquota Ordinaria 22% 78,39 € 22 % 17,25 €
Aliquota Iva 10% 190,28 € 10 % 19,03 €
Importi Già Assoggettati 14,00 € n.s. % 0,00 €

Iva ad esigibilità immediata - Imposta di bollo assolta ai sensi dell'art. 6 del D.M. del 17.06.2014, se dovuta.

Canone abbonamento alla televisione per uso privato

Descrizione €

7,00 ESECanone di abbonamento alla televisione per uso privato dal 01/08/2024 al 31/08/2024

7,00 ESECanone di abbonamento alla televisione per uso privato dal 01/09/2024 al 30/09/2024

Totale canone di abbonamento alla televisione per uso privato 14,00 €

Totale bolletta salvo conguaglio 304,95 €

Totale da pagare per questa bolletta 318,95 €

Imposta di consumo erariale. Rivalsa sull'importo versato all'Erario (D.LGS 26/10/1995 N. 504 e successive modificazioni).(3)
Imposta addizionale regionale all'imposta di consumo sul gas metano. Rivalsa sull'importo versato alle Regioni (Decreto Legislativo 21/12/90 n.398).(4)
In questa sezione sono riportati i corrispettivi relativi a diritti fissi, contributi di allacciamento, ecc.(11)
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