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ALTO CALORE .
N / Servizio Utenze

VERBALE DI CONSTATAZIONE E DI AVVENUTA E REGOLARE ESECUZIONE DEI LAVORI
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Il materiale impiegato per la realizzazione dell’impianto ¢ il seguente:
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Si attesta che i lavori di allacciamento sono stati eseguiti e che il contatore suddetto, al momento del montaggio, ha inte-
gri i bolli della taratura e della testa a vite nonché quelli apposti dall’azienda ai bocchettoni.
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Contratto di utenza idrica per

11 sottoscritto NIESPOLO VINCENZO concessionario dell’utenza idrica, nato a NAPOLI il 30121987
C.F. NSPVCN87T30F839Qesidente in AVELLINO alla VIA DUE PRINCIPATI 65

si obbliga a pagare ’acqua potabile fornita dall’Alto Calore Servizi SpA a seguito di emissione di bollette trimestrali
inerenti I’immobile sito nel Comune di AVELLINO alla VIA DUE PRINCIPATI N. 65 .
L’acqua verra utilizzata per Uso Domestico

11 sottoscritto Concessionario dichiara di assumere 1’obbligo di pagare anticipatamente la quota fissa, i diritti accessori
compreso il nolo contatore, nonché di accettare le disposizioni del vigente Regolamento per la distribuzione dell’acqua
potabile adottato dalla Societd Alto Calore Servizi Spa, che ¢ a sua completa conoscenza, ed a tutte le disposizioni che
saranno in seguito emanate anche se importassero aumenti di tariffa per I'uso dell’acqua o mutassero parti sostanziali
delle condizioni in vigore.

La fornitura e I’obbligo del pagamento delle bollette trimestrali avra inizio dal giorno in cui le opere e I'impianto saranno
pronti a funzionare come risultera dal verbale di consegna. La concessione avra la durata di un anno e si intendera
tacitamente rinnovata se non disdetta per iscritto.

Restano a carico dell’utente le spese di spedizione delle fatture trimestrali al proprio domicilio.

Per ogni controversia relativa alla esecuzione del presente atto ¢ competente il Foro di Avellino.

Restano a carico dell’utente le spese del presente atto.

Avellino  5/05/2017 L’UTENTE

11 sottoscritto ha preso esatta e piena conoscenza del Regolamento per la distribuzione dell’acqua potabile della Societa e
dichiara di accettarlo integralmente. Inoltre ai sensi dell’art. 1469 ter c.c. I'utente dichiara che le clausole riportate agli
articoli e postilla seguenti trascritti sul retro del contratto: Art. 5 (durata della concessione), Art. 26 (revoca); Art.48
(emissioni bollette trimestrali); Art. 51 (penali ed interessi per ritardato pagamento), Art. 57 (infrazioni); Art. 60
(determinazione dell’ammontare delle spese, degli oneri e delle sanzioni); Art. 61 (foro competente), sono stati oggetto di
trattative individuale ed approvate specificatamente anche ai sensi degli Artt. 1341 ¢ 1342 del c.c..

Il sottoscritto dichiara, inoltre, di sollevare la Societd da qualsiasi responsabilitd qualora I’erogazione idrica dovesse
avvenire in maniera discontinua o in totale assenza di essa per motivi di quota.

Avellino  5/05/2017 L’UTENTE

Visto si autentica la firma come da copia di documento di riconoscimento allegato.
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Art. 5
DURATA DELLA CONCESSIONE

Le concessioni ordinarie vengono assentite attraverso la sottoscrizione del contratto di utenza e decorrono dalla data di sottoscrizione del
verbale di cui al successivo art. 16 4° ¢ 5° comma, con la scadenza contrattuale fissata al 31 dicembre dell’anno in corso. Il contratto si intende
automaticamente rinnovato per ciascun anno solare successivo, se non preventivamente disdetto.

Per casi particolari, per attivita di carattere temporaneo o per altri usi, la Societa pud assentire concessioni provvisorie con durata da
stabilirsi caso per caso, determinando, ove occorra, modi di somministrazione dell’acqua, prezzo e condizioni particolari di fornitura, nel rispetto delle
esigenze primarie del servizio idro-potabile.

Le spese di bollo, L.V.A. registrazione e tutti gli altri oneri afferenti al contratto sono a carico degli utenti.

Art. 26
REVOCA

La revoca della concessione, nel caso previsto nel precedente articolo ed in tutti gli altri indicati nel presente regolamento, allorquando sia
pronunciata per fatto imputabile all’utente, non esime questultimo dal pagamento dei canoni dovuti fino al termine del trimestre in corso, in unica
soluzione, salvo il risarcimento dei danni.

Art. 48
EMISSIONI BOLLETTE TRIMESTRALI

Per tutte le categorie di utenza I’importo del canone contrattuale e dei diritti accessori sara riscosso anticipatamente all’inizio di ciascun
trimestre solare (gennaio, aprile, luglio, ottobre).

A tal fine verranno emesse, nei termini su-indicati, apposite fatture che comprendono I'importo del canone contrattuale, i diritti accessori
per il trimestre di riferimento, [omissis], nonché le spese postali per il recapito.

Nelle fatture possono essere anche inclusi eventuali addebiti per spese di riparazione, per penali, interessi e per somma a qualunque altro
titolo dovute alla Societa.

E’ in facolta della Societa includere nella stessa bolletta il tributo dovuto per addizionale fognatura e oneri di depurazione.

Art. 51
PENALI ED INTERESSI PER RITARDATO PAGAMENTO

Gli utenti morosi per fatture insolute o per somme dovute a qualsiasi titolo alla Societa che effettuano il pagamento entro i sei giorni
successivi alla scadenza, sono tenuti, oltre al pagamento dell’importo dovuto, anche a quello di una penale irriducibile pari al 2% dell’ammontare delle
somme non pagate nei termini.

Se il pagamento viene effettuato oltre il sesto giorno dalla scadenza detta penale & elevata al 4%.

Sulle fatture pagate oltre il trentesimo giorno dal termine fissato oltre la penale di mora del 4% verranno addebitati gli interessi per ritardato
pagamento commisurati al tasso ufficiale di sconto vigente nel periodo del ritardo.

Art. 57
INFRAZIONE

E’ facolta della Societa, in ogni caso di infrazione al presente regolamento, di sospendere I’erogazione dell’acqua e di applicare
un’ammenda pecuniaria.

La sospensione e I"ammenda sono disposte dal Direttore Generale, su proposta del servizio competente.

L’importo dell’ammenda varia, in rapporto alla gravita, da un minimo di €. 103,29= ad un massimo di €. 516,46=,

Oltre all’ammenda sono a carico del contravventore tutte le spese eventualmente occorrenti per la riparazione del danno.

In ogni caso con salvezza dell’azione penale.

Art. 60
DETERMINAZIONE DELI’AMMONTARE DELLE SPESE, DEGLI ONERI E DELLE SANZIONI

Le spese e gli oneri posti a carico dell’utente, previsti nel presente regolamento, nonché le ammende e le sanzioni vengono determinate
dalla Societa con apposito provvedimento reso pubblico ed affisso nelle sale utenti nelle quali vengono sottoscritti i contratti.

Art. 61
FORO COMPETENTE

Per ogni controversia dipendente da violazione, da errata applicazione ed interpretazione del presente regolamento, dal rapporto di
concessione del contratto di utenza & competente, esclusivamente il Foro di Avellino.

POSTILLA
CONDIZIONE PER LA VALIDITA’ DELLA DISDETTA

Gli utenti che intendono recedere dal contratto di fornitura idrica devono darne comunicazione scritta alla Societa, dichiarando la lettura
finale, nonché I'indirizzo, con I’eventuale recapito telefonico, dove far pervenire le fatture a saldo dei consumi fino al giorno del distacco del
contatore, che dovra essere effettuato concordando tra utente ed Ufficio preposto un apposito appuntamento. L Societa deve essere messa in
condizione di operare il distacco del contatore. Pertanto, nel caso in cui il contatore non sia ubicato esternamente alla proprieta privata e, in ogni caso,
in posizione non accessibile, il recedente dal contratto deve garantire I’accesso al contatore al Personale della Societa. Il venir meno della condizione
di cui sopra comporta I’annullamento, a tutti gli eftetti di legge, della volonta di disdetta espressa dall’utente, che rimane titolare dell’utenza e, quindi,
responsabile di eventuali consumi e danni da chiunque causati, fino a quando la Societa non sia messa in grado di operare la disattivazione dell’utenza
con recupero del contatore. Il titolare dell’utenza deve comunicare il recesso dal contratto di fornitura quando si trastferisce o lascia ad altri il possesso
o la detenzione, a qualsiasi titolo, dell’immobile.
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D.Lgs. n°196/2003
Codice in materia di protezione dei dati personali
INFORMATIVA AI SENSI DELIL’ART.13

Gentile utente,

Alto Calore Servizi S.p.A. La informa che il D.Lgs. 30/06/2003 n°196 prevede la tutela delle persone ¢ di altri
soggetti, mediante il trattamento dei dati che li riguardano.

Nel rispetto della normativa suddetta, tale trattamento sara improntato su principi di correttezza, liceita,
trasparenza ¢ tutela della Sua riservatezza e dei Suoi diritti.

1. FINALITA DEL TRATTAMENTO DEI DATI
[ dati sono raccolti e trattati esclusivamente per finalita strettamente connesse o strumentali all’attivita di Alto
Calore Servizi S.p.A.. In particolare:
a) Per la stesura, I’adempimento ¢ la corretta gestione amministrativa del contratto di fornitura idrica;
b) In osservanza agli obblighi previsti da: leggi, regolamenti, normativa comunitaria ¢ da disposizioni
impartite da Autorita a cio deputate;
c) Per la divulgazione di informazioni su: future iniziative, annunci di nuovi servizi ¢ offerte, invio di
materiale pubblicitario, ricerche di mercato, comunicazioni commerciali da parte di Alto Calore Servizi
Sp.A.

2. MODALITA DEL TRATTAMENTO DEI DATI

I dati personali a noi conferiti nella formazione di rapporti contrattuali e commerciali €/o in occasione di attivita
promozionali, sono oggetto, da parte di Alto Calore Servizi S.p.A., di trattamenti informatici o manuali, comunque
dotati di procedure e sistemi idonei a garantire: la sicurezza e riservatezza delle informazioni, secondo le previsioni
della normativa in materia.

3. CONFERIMENTO E RIFIUTO DEI DATI

Si precisa che il conferimento dei dati di cui al punto 1.a) ¢ obbligatorio, per le finalita indicate, e ’eventuale
rifiuto determina I’impossibilita alla stipulazione del contratto; mentre ¢ facoltativo per quanto riguarda le finalita
di cui al punto 1.¢) e, pertanto, non sussistono conseguenze in caso di Suo rifiuto, se non I'impossibilita di porre in
atto iniziative volte a migliorare il nostro servizio nei Suoi confronti.

4. COMUNICAZIONE DEI DATI

I Suoi "dati personali" saranno resi accessibili solo al personale dipendente di Alto Calore Servizi S.p.A. che ne
abbia necessita per il ruolo che svolge e saranno comunicati a Enti pubblici o Societa collegate ad Alto Calore
Servizi S.p.A. per la corretta erogazione dei servizi oggetto del contratto in essere. Tali soggetti, il cut numero sara
il piu possibile contenuto, saranno opportunamente istruiti al fine di evitare perdite, distruzione, accessi non
autorizzati o trattamenti non consentiti dei dati stessi.

5. IL TITOLARE DEL TRATTAMENTO
Titolare del trattamento &: Alto Calore Servizi S.p.A., con sede in Avellino, Corso Europa, 41.

Riguardo ai dati personali Lei puo esercitare i Suoi diritti, secondo quanto stabilito dall’articolo 7 del “Codice in
materia di protezione dei dati personali” ¢ quindi, tra le altre cose, ricorrendone gli estremi, farli correggere,
aggiornare, rettificare e integrare, scrivendo a: Alto Calore Servizi S.p.A., Corso Europa n°41, 83100 Avellino.

Alto Calore Servizi S.p.A.

DICHIARAZIONE DI CONSENSO AL TRATTAMENTO DEI DATI SENSIBILI
11 sottoscritto dichiara di avere preso visione dell’Informativa di Alto Calore Servizi
S.p.A. e acconsente al trattamento dei dati personali, per le finalita di legge.

Avellino

Pagina 3 di 3



Alto Calore Servizi s.p.a.

Sede in Avellino: Corso Europa, 41 - Capitale Sociale € 27.395.219,00 (interamente versato)
C.C.ILA.A. di Avellino n.00080810641 Numero R.E.A.: 116869

Partita IVA: 00080810641 Codice Fiscale: 00080810641

Tel. 0825 7941 Fax 0825 31105 http://www.altocalore.it

Codice Utenza: 8 63788

Data/nr.:

Riferimenti Fattura Spett.le

Numero 1899 /S NIESPOLO VINCENZO

Data 5/05/2017 VIA DUE PRINCIPATI N. 65

83100 AVELLINO

Il Richiedente:
NIESPOLO VINCENZO

VIA DUE PRINCIPATI N. 65
83100 AVELLINO AV

Codice Fiscale NSPVCN87T30F839Q Partita IVA

AV

A03 Diritti di attacco ,00 30,000000 30,00 10
A10 DEPOSITO CAUZIONALE UT,DOMESTICHE 1,00 45,000000 45,00 50
Al3 COLLEGAMENTO IMPIANTO INTERNO 1,00 25,820000 25,82 10
DIRISTRUT Diritti spese istruttorie 1,00 25,000000 25,00 10
053004 MESSA IN OPERA CONTATORE 1,00 50,000000 50,00 10

Spese generali 26% 13,00 10

143,82 10 |[TVA AL 10% 14,38 ; bl €
45,00 50 |ESENTE ART.1( ey 188,82
Imposta € 14,38
Non soggetto |€
TOTALE € 203,20
Versamento su c/c postale N. 218834
Modalita di pagamento: Bollet. N. 20Bel 4/05/2017 203,20
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